CZEC

Datum: 2018.06.22 Nérodni technické knihovna

Nevecefal 55551000

z ¥ Digitalné podepsal
I I B JUDr' Tomas JUDr. Tomés Nevecefal N T K

Priloha A zadavaci dokumentace verejné zakazky ,Vyvoj ERMS*
ev. €. vefejné zakazky na e-trzisti Tendermarket T004/17V/00005841

Narodni technicka knihovna

prispévkova organizace Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy
se sidlem: Technicka 6/2710, 160 80, Praha 6

ICO: 61387142

DIC: (Cz61387142

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, &. 0.: 8032031/0710
zastoupena Ing. Martinem Svobodou, Feditelem

jako Objednatel na strané jedné (dale také jako ,Zadavatel)

[doplni ucastnik zadavaciho fizeni)

se sidlem: [doplni ucastnik zadavaciho fizeni]

ICO: [doplni téastnik zadévaciho Fizeni]

DIC: [doplni ucastnik zadavaciho fizeni]

bankovni spojeni: [dopini t¢astnik zadavaciho rfizeni]
zapsana v [dopini uc¢astnik zadavaciho rizeni],
zastoupena [doplni déastnik zadavaciho Fizeni]

jako Zhotovitel na strané druhé

vzhledem k tomu, ze

(i) Objednatel vyhlasil oteviené fizeni podle ustanoveni § 27 zakona €. 134/20016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, tykajici se podlimitni vefejné zakazky s nazvem ,Vyvoj
ERMS?, ev. €. elektronického trzisté Tendermarket T004/17V/00005841, pficemz

(i) na zakladé vysledkd tohoto zadavaciho fizeni Objednatel rozhodl o pfidéleni této
vefejné zakazky Zhotoviteli,

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2, § 2079
a nasl., § 2586 a nasl., § 2358 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku tuto
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smlouvu na vyvoj ERMS a jeho udrzbu

(déle jen ,Smlouva”)

evidencni Cislo Objednatele NTK/[doplni NTK pfed ¢i po podpisu smlouvy]/2017

evidencni Cislo Zhotovitele [+ pfed &i po podpisu smlouvy]

Clanek 1.
Vykladova ustanoveni

PFi vykladu obsahu Smlouvy budou nize uvedené pojmy, terminy a zkratky vykladany takto:

1.1

1.2.
1.3.

1.4.
1.4.1.
1.4.2.

1.4.3.
1.5.

1.6.
1.7.

1.8.

1.9.

* X

* *
* *
* *

* ok

Akceptacni fizeni — proces, jehoz ucCelem je ovéfit kvalitu provedeni a uplnost
pFislusnych Casti pfredmétu pInéni, splnéni pozadavkl a podminek stanovenych
Smlouvou pro jednotlivé ¢asti pfedmétu plnéni a vytknout pfipadné vady, nedodélky
¢i chyby v ramci pfislusné ¢asti predmétu pinéni a na zakladé jehoz vysledkl maze
dojit k pfedani a prevzeti pfislusné Casti predmétu pinéni.

Analyza — analyticka dokumentace feSeni a implementace ERMS.

Autorsky zakon — zakon ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjSich predpisu.

Drobna vada - takova vada plnéni predmétu smlouvy, ktera:

v pripadé funkcionality nebrani provozu ani ho vyznamné negativné neovliviiuje;

v pfipadé dodavek nebrani pfevodu majetkovych prav ani jeho nasledné
prokazovani;

v pfipadé dokumentt nemajici vyznamny vliv na jejich pfedpokladané vyuziti.

HW — hardware, tj. fyzicky existujici technické vybaveni pocitace &i jiného ICT
zarizeni.

ICT — informacéni a komunikacni technologie.

Instalaéni dokumentace - dokumentace instalace a konfigurace SW v prostiedi
NTK, v€. dokumentace postupu prevodu Zdrojového kodu do Strojového kodu tak,
aby tento SW mohl plnit svou uréenou funkci.

Koncepce informaénich systémi NTK — dokument popisujici souasny stav
informacnich systémi v NTK a strategii jejich rozvoje, kterou musi Zhotovitel pfi
dodavce plnéni pfedmétu zakazky respektovat.

LAN — local area network, tj. mistni pocCitaCova sit..

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI

NTK

50°6'14.083"N, 14°23'26.365"E
Narodni technicka knihovna

chnicka kni
National Library of Technology

2/28



CZEC
\‘l LY l\ 50°6'14.063"N. 14232636572
I\IHHI' N ILh y iT h Igv

1.10. Nabidka — nabidka Zhotovitele podana v otevieném fizeni k zadani Vefejné
zakazky.

1.11. NTK — Narodni technicka knihovna.
1.12. Obcansky zakonik — zakon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik.
1.13. Podstatna vada - takova vada plnéni pfedmétu smlouvy, ktera:

1.13.1. v pfipadé funkcionality brani, ¢i vyznamné negativné omezuje provoz;

1.13.2. v pfipadé dodavek brani pfevodu majetkovych prav ¢i jeho nasledné
prokazovani;

1.13.3. v pfipadé dokumentl majici vyznamny vliv na jejich pfedpokladané vyuZziti;

1.13.4. rovnéz mnozstvi drobnych vad, které ve svém souhrnu maji obdobny efekt

jako vada podstatna, je povazovano za vadu podstatnou.
1.14. Strojovy kéd — jakakoliv jina forma software nez Zdrojovy kéd.
1.15. SW - software, tj. programové vybaveni pocitace &i jiného ICT zafizeni.

1.16. Uspésna akceptace — akceptacni Fizeni ukonéené s vysledkem ,akceptovano bez
vyhrad® ¢i ,akceptovano s vyhradou®.

1.17. Vada - viz ,Drobna vada“ a ,Podstatna vada“.

1.18. Verejna zakazka - vefejna zakazka snazvem ,Vyvoj ERMS® ev. ¢.
T004/17V/00005841, jejiz realizace je predmétem pInéni této Smlouvy.

1.19. ZzZVZ-zakon €. 134/20016 Sb., o zadavani vefrejnych zakazek ve znéni pfipadnych
pozdéjSich predpisu.

1.20. Zavérecna zprava — pisemna zavérecna zprava o prabéhu Zkusebniho provozu a
realizaci predmétu plnéni obsahujici souhrnné i konkrétni informace o problémech,
chybach a vadach, které se vyskytly v prdbéhu Zkusebniho provozu, véetné jejich
klasifikace, navrhovaném zpusobu a terminu jejich napravy, jakoz i informace o
pfipadnych pfFetrvavajicich problémech s navrhem jejich napravy a celkoveé
zhodnoceni Zkusebniho provozu a realizace pfedmétu plnéni.

1.21. Zdrojovy format — dokument v takové formé&, ktera umoznuje jeho Upravy, je pro
tyto upravy pfimo ur€ena a obecné preferovana.

1.22. Zdrojovy kéd - software v takové formé, ktera umoZznuje jeho upravy, je pro tyto
upravy primo uréena a obecné preferovana. Zdrojovy kéd musi zahrnovat veskery
zdrojovy kéd potiebny pro generovani, instalaci, spousténi strojového kédu a jeho
upravu, v€etné skriptl pro kontrolu téchto ukonu. Naopak Zdrojovy kod nemusi
zahrnovat systémové komponenty éi nastroje nutné pro. jeho spousténi ve formé

viwv s wso»

obecné prlstupne jako svobodny SW.

1.23. ZkuSebni provoz — c¢ast pfedmétu plnéni, vramci které bude ovéfeno, Ze
provedena Implementace, konfigurace a vyvoj ERMS odpovidaji provoznim
potfebam NTK, nedochazi k vypadkim &i jinym provoznim omezenim a ERMS je
tedy vhodny pro bézny provoz.
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2.1.

2.2.

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.
3.1.5.
3.1.6.

3.2.

* X
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Clanek 2.
Predmét Smlouvy

Pfedmétem smlouvy je vyvoj a implementace ERMS (Electronic Resources
Management System) zajistujici spravu elektronickych informacnich zdroju v NTK,
zejm. pro ucely narodniho licenéniho centra CzechELib, pfiCemz tento vyvoj musi
umoznit Objednateli provozovat ERMS samostatné (ve vlastni rezii), a dle svych
potieb provadét upravy kterékoliv Casti dila dodané Ci vytvofené na zakladé
Smlouvy, tedy jakéhokoliv SW, dokumentace, konfigurace apod. Pfedmétem
smlouvy je rovnéz tfimésicni zkuSebni provoz a nasledna udrzba systému po dobu
zaruky v délce trvani 48 mésicu. Zhotovitel je rovnéz povinen po dobu zarucni lhaty
poskytovat Objednateli odborné sluzby pro zajisténi souladu upgradovaného
systému s aktualnimi potfebami Objednatele.

V pripadé pochybnosti bude Smlouva vykladana tak, aby byl v co nejvétsi mife
zohlednén ucCel Smlouvy, resp. ucel Vefejné zakazky vyjadfeny v zadavacich
podminkach Verejné zakazky.

Clanek 3.
Zakladni ustanoveni

Zhotovitel se Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele pfedmét smlouvy,
tj. vyvoj ERMS. PInéni pfedmétu smlouvy bude zahrnovat:

vytvofeni a dodani analytické dokumentace vyvoje a implementace ERMS (dale
jen ,Analyza®“);

vytvofeni a implementaci ERMS do stavajiciho Testovaciho prostfedi NTK (dale
jen ,Jmplementace do Testu®);

implementaci ERMS do stavajiciho Produkéniho prostfedi NTK (dale jen
.implementace do Produkce®);

zajisténi tfimésiéniho Zkusebniho provozu (dale téz jen ,Zkusebni provoz®);
zajistovani udrzby ERMS po dobu trvani zaruky (dale jen ,Udrzba“);
poskytovani odbornych sluzeb po dobu trvani zaruky (dale jen ,Odborné
sluzby®).
a to vrozsahu aza podminek stanovenych Smlouvou. Podrobna specifikace
predmétu smlouvy v ramci jednotlivych shora uvedenych ¢asti pfedmétu smlouvy,
je uvedena v priloze €. 1 Smlouvy, ktera je nedilnou soucasti Smlouvy a ktera
odpovida pfiloze €. 1 zadavaci dokumentace k Vefejné zakazce a dale v priloze €.

2 Smlouvy, ktera je rovnéz nedilnou soucasti smlouvy a ktera odpovida Navrhu
feSeni obsazeném v nabidce Zhotovitele pro vybérové fizeni.

Objednatel se Smlouvou zavazuje zaplatit Zhotoviteli za fadné provedenou
realizaci predmétu smlouvy, tj. vyvoj ERMS, dle Smlouvy cenu, a to ve vySi a za
podminek stanovenych Smlouvou.
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Clanek 4.
Misto pinéni

Mistem pInéni je sidlo Objednatele, tedy budova NTK nachazejici se na adrese
Technicka 6/2710, PSC: 160 80, Praha 6 a technické vybaveni Objednatele na této
adrese.

Veskeré hmotné vystupy Cinnosti dle Smlouvy, tedy pfedevsim technicka zafizeni,
papirovou dokumentaci, pamétova média atp., je Zhotovitel povinen predat
Objednateli na adrese uvedené v odst. 4.1. Smlouvy, nebude-li v konkrétnim
pfipadé mezi smluvnimi stranami sjednano néco jiného.

VesSkeré nehmotné vystupy Ccinnosti dle Smlouvy, které nevznikaji pro
Objednatele, tedy pfedevsim jiz existujici SW a jeho dokumentace, a to nad ramec
operacniho systému, na kterém bude SW provozovan, je Zhotovitel povinen predat
na technickém vybaveni Objednatele, pfip. jinym vhodnym a s Objednatelem
dohodnutym zplasobem.

Veskeré nehmotné vystupy Cinnosti dle Smlouvy, které vznikaji pro Objednatele,
je Zhotovitel povinen pfedat Objednateli v elektronické podobé na jeho Github
profilu na adrese https://github.com/techlib, nebude-li v konkrétnim pfipadé mezi
smluvnimi stranami sjednano néco jiného. V pfipadé implementaci pak na
technickych prostfedcich Objednatele dle pfedchozi dohody.

Konzultace spojené s udrzbou a poskytovanim odbornych sluzeb bude Zhotovitel
poskytovat Objednateli telefonicky, e-mailem, v pfipadé vystupu pfedavanych na
Githubu prostredky Githubu, osobné ¢i jinou béznou formou a to dle pozadavki
a dohody s Objednatelem.

Clanek 5.
Doba pInéni

Zhotovitel je povinen zapocit s pInénim pfedmétu Smlouvy bezodkladné po nabyti
jeji u€innosti tak, aby pfedmét smlouvy byl realizovan v souladu s terminy a lhatami
stanovenymi dale v tomto ¢lanku.

Zhotovitel je povinen zapodit s realizaci Analyzy bezodkladné po nabyti u€innosti
Smlouvy a predat ji (formou Uspésné akceptace) Objednateli nejpozdéji do 4 tydnii
od nabyti u€innosti Smlouvy.

Zhotovitel je povinen zapocit s realizaci Implementace do Testu bezodkladné po
predani Analyzy a pfedat ji (formou uspésné akceptace) Objednateli nejpozdéji do
6 tydnt od predani Analyzy.

Zhotovitel je povinen zapocit s realizaci Implementace do Produkce bezodkladné

po predani Implementace do Testu a pfedat ji (formou uspésSné akceptace)
Objednateli do 4 tydnt od predani Implementace do Testu.

Zkusebni provoz bude zahajen okamzikem pfedani Implementace do Produkce a
bude probihat po dobu 3 mésict od jeho zahajeni.

Udrzbu ERMS je Zhotovitel povinen provadét od Usp&sného ukon&eni Zkusebniho
provozu minimalné do konce zaru¢ni doby. Pokud smlouvu nevypovi, je povinen
udrzbu provadét i po skonceni zaru€ni doby a to az do doby vypovédi smlouvy dle
clanku 25 ,Vypovéd smlouvy"“.
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Odborné sluzby je Zhotovitel povinen poskytovat Objednateli na vyzvani kdykoliv
béhem ucinnosti Smlouvy.

Objednatel je opravnén kdykoli nafidit Zhotoviteli pferuseni realizace predmétu
smlouvy, a to i Caste¢né. Pokud bude realizace pfedmétu smlouvy takto pferusena

z diivoda vyluéné na strané Objednatele, ma Zhotovitel pravo na prodlouzeni

jednotlivych termina stanovenych v tomto ¢lanku Smlouvy, a to o dobu pferuseni
realizace pfedmétu smlouvy vyluéné z dlivodl na strané Objednatele.

Béhem jakéhokoliv preruseni realizace pfedmétu smlouvy nebo jeji ¢asti podle
Smlouvy je Zhotovitel povinen vrozsahu stanoveném Objednatelem, jinak
v nezbytném rozsahu, zajistit ochranu a bezpecénost jiz realizovanych ¢asti
pfedmétu smlouvy proti zni€eni, ztraté nebo poskozeni, jakoz i skladovani véci
opatfenych k realizaci pfedmétu smlouvy. Je rovnéz povinen provést opatfeni
k zamezeni nebo minimalizaci Skody, ktera by pozastavenim realizace pfedmétu
smlouvy mohla vzniknout (naruseni provozu NTK, ohrozeni jakychkoliv zaru€nich
podminek apod.), pficemz o zamySlenych opatfenich je Zhotovitel povinen
Objednatele prfedem informovat. V pfipadé, Ze k pferuSeni realizace predmétu
smlouvy nebo jeji €asti dojde z davodl vyluéné na strané Objednatele, jdou
nezbytné nutné naklady spojené s Cinnosti Zhotovitele podle tohoto odstavce k tizi
Objednatele.

Zhotovitel ma rovnéz pravo na prodlouzeni jednotlivych termint stanovenych
vtomto ¢lanku Smlouvy v pfipadé, Ze Objednatel neni schopen poskytovat
odpovidajici souc€innost, a to vécnou, pfedevSim pak z didvodu nefunkénosti
néjakého systému, ktery je nezbytny pro pIinéni smluvnich povinnosti Zhotovitele,
nebo ¢asovou, predevSim z ddvodu zajistovani hladkého provozu sluzeb NTK a
tedy nemoznosti provést nezbytnou odstavku.

Kazdé preruseni realizace Ci prodlouzeni termint plnéni pfedmétu smlouvy musi
byt provedeno pisemné a potvrzeno zastupci obou smluvnich stran, jinak neni
platné.

Clanek 6.
Analyza

Pfi zpracovani Analyzy, tedy analytické dokumentace vyvoje a implementace
ERMS, musi Zhotovitel vychazet ze své nabidky, ktera tvofi pfilohu ¢. 1 Smlouvy
,Navrh feSeni vyvoje ERMS pro NTKY ze zjisténych potieb Objednatele a
z doporucéenych praktik a postupl (best practices).

Z Analyzy musi byt jasné predevSim celkovy navrh feSeni, z jakych konkrétnich
komponent se feSeni sklada vE. jejich identifikace, tedy min. jejich nazev, vyrobce,
programovaci jazyk, apod., jejich vzajemné funkcni vazby mezi sebou a prostfedim
NTK, komunikacni protokoly a konkrétni komunikacni kanaly v prostfedi NTK,
vSechny jejich konkrétni pozadavky na konfiguraci a zdroje provozniho prostredi
NTK. Rovnéz z Analyzy musi byt zcela zfejmé, jaké procesy, at uz manualni Ci
automatické, v feSeni probihaji, jak a za jakych podminek jsou spoustény a jaké
atributy a hodnoty téchto atributd jsou v téchto procesech prenaseny mezi
jednotlivymi systémy, a to za jakych podminek. Jsou-li sou¢asti feSeni i autorska
dila dle Autorského zakona, jejichz uziti se fidi jinou smlouvou nez touto, musi
Analyza obsahovat jejich kompletni seznam, jasnou identifikaci, odkazy na licen¢ni
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smlouvy (do internetu Ci na pfilohy Analyzy) a deklaraci Zhotovitele, ze licencni
podminky jsou v souladu s licenénimi podminkami stanovenymi touto Smlouvou.

6.3. Konkrétni rozsah a podrobnost Analyzy mohou byt upfesfiovany v pribéhu jeji
realizace, avSak vzdy se souhlasem Objednatele.

6.4. Zhotovitel je povinen konzultovat a pribézné seznamovat Objednatele s Analyzou
tak Casto a v takovém rozsahu, aby minimalizoval riziko neuspésné akceptace.

6.5. Zhotovitel je povinen pfedlozit Objednateli prvni navrh Analyzy do 2 tydnui od nabyti
ucinnosti Smlouvy.

6.6. Zhotovitel je povinen do Analyzy zapracovat veSkeré ustni i pisemné pfipominky
Objednatele, které Objednatel vznese pfed jejim pfedanim.

6.7. Po pfedani Analyzy je Zhotovitel povinen se Analyzou fidit. Pokud v prabéhu
realizace jakékoliv dalSi ¢asti pfedmétu smlouvy dojde ke zméné udaji uvedenych
v Analyze, ma Zhotovitel povinnost bezodkladné dodat Objednateli aktualizovanou

Analyzu.
Clanek 7.
Implementace do Testu
7.1. Pfi realizaci Implementace do Testu, tedy implementaci vyvinutého ERMS do

stavajiciho Testovaciho prostifedi NTK, musi Zhotovitel vychazet z prfedané
Analyzy, z aktualnich zjisténi o Testovacim prostfedi, z pokynd Objednatele a
z obecné uznavanych doporucenych praktik a postupu (tzv. best practices).

7.2 Hlavnim ddvodem Implementace do Testu je ovéfeni, Ze vyvinuty ERMS je schopen
bezchybné plnit pozadované funkce.

7.3. Zhotovitel se pfi realizaci Implementace do Testu mlze odchylit od Analyzy, avSak
pouze po souhlasu Zhotovitele.

7.4. Pokud se Zhotovitel pfi realizaci Implementace do Testu odchyli od Analyzy, je
povinen spole¢né s Implementace do Testu pfedat Objednateli i patficné
aktualizovanou Analyzu.

7.5. Pro pfedani Implementace do Testu se Zhotovitel zavazuje dodat rovnéz:

7.5.1. Zdrojoveé kédy veSkerého SW, ze kterého se feSeni ERMS sklada. Byl-li kod
vytvofen pro ucCely plnéni predmétu této Smlouvy, bude ve formé
Komentovaného zdrojového kodu;

7.5.2. Instalaéni dokumentaci, tedy dokumentaci pro instalaci a konfiguraci dodaného
feSeni ERMS do Testovaciho prostifedi NTK.

Clanek 8.
Implementace do Produkce

8.1. Pfi realizaci Implementace do Produkce, tedy implementaci vyvinutého ERMS do
stavajiciho Produkcniho prostfedi NTK, musi Zhotovitel vychazet z predané
Analyzy, z aktualnich zjisténi o Produkénim prostfedi, z pokynt Objednatele a
z obecné uznavanych doporucenych praktik a postupu (tzv. best practices).
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Hlavnim ddvodem Implementace do Produkce je nasazeni ERMS pro fizeni realné
probihajicich Zivotnich cykll elektronickych informacénich zdroju pofizovanych
v ramci narodniho licen¢niho centra CzechELib.

Zhotovitel se pfi realizaci Implementace do Produkce mize odchylit od Analyzy,
avSak pouze po souhlasu Zhotovitele.

Pokud se Zhotovitel pfi realizaci Implementace do Produkce odchyli od Analyzy, je
povinen:
8.4.1. spole¢né s Implementaci do Produkce pfedat Objednateli i patficné
aktualizovanou Analyzu;
8.4.2. nejpozdéji 1 tyden po predani Implementace do Produkce upravit i
Implementaci do Testu V€. jeji Instalacni dokumentace, a to tak, aby byla piné
v souladu s aktualizovanou Analyzou.

Pro pfedani Implementace do Produkce se Zhotovitel zavazuje Objednateli rovnéz
dodat:

8.5.1. Zdrojové kody veSkerého software, ze kterého se feSeni ERMS sklada. Byl-li
kéd vytvofen pro ucely plnéni pfedmétu této Smlouvy, bude ve formé
Komentovaného zdrojového kodu;

8.5.2. Instalaéni dokumentaci, tedy dokumentaci pro instalaci a konfiguraci dodaného
feSeni ERMS do Produkéniho prostfedi NTK.

Clanek 9.
Zkusebni provoz

Vzhledem ktomu, Ze dukladné otestovat pfedmét plnéni v jednorazovém
akceptacnim Fizeni je z Casového i praktického hlediska velmi problematicke,
dohodli se Objednatel se Zhotovitelem na tfimési¢nim ZkuSebnim provozu.

Tfimésicni obdobi Zkusebniho provozu zacina uspésnou akceptaci Implementace
do produkce a od nasledujiciho dne trva tfi kalendaini mésice.

Zkusebni provoz probiha ve stejném rezimu jako Udrzba specifikovana v &lanku 10
Smlouvy.

K akceptacnimu fizeni Zkusebniho provozu je Zhotovitel povinen dodat:

9.4.1. Zavérec¢nou zpravu, kde zhodnoti vysledky ZkuSebniho provozu a uvede
seznam vSech nevyfeSenych vad, jejich popis a hodnoceni z pohledu
zavaznosti a dale navrzeny zpusob a termin odstranéni.

9.4.2. VeSkery SW a dokumentaci, které predstavuji feSeni ERMS v aktualnich
verzich, tedy ke konci ZkuSebniho provozu, a to na dohodnutém pamétovém
médiu, které bude slouzit k archivaci vysledkt pfedmétu plnéni Smiouvy.

Po dobu akceptacniho fizeni ZkuSebniho provozu je Zhotovitel povinen poskytovat
Objednateli sluzby srovnatelné s udrzbou dle ¢lanku 10 Smlouvy.

Pfipadné vady uvedené v ZavéreCné zpraveé, resp. v Akceptacnim protokolu
ZkuSebniho provozu se povaZzuji za vady vytknuté Objednatelem pfi dokon&eni
realizace predmétu plnéni, pfiemz tyto vady budou podiéhat obecnému
zakonnému rezimu odpovédnosti Zhotovitele za vady plnéni a podminkam udrzby
této Smlouvy.
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Teprve uspésné akceptovanym Zkusebnim provozem je predmét plnéni
Smlouvy povazovan za kompletné predany a den Uspésné akceptace je
povazovan za den zahajeni zarucni doby.

Clanek 10.
Udrzba

Cilem Udrzby je udrzovani ERMS Zhotovitelem v pIné funkénim a bezpeéném
stavu a to zejména s ohledem na vyvoj IT bezpecnostnich hrozeb a béznou
aktualizaci SW prostfedi, ve kterém je systém provozovan.

Udrzbu je Zhotovitel povinen provadét minimalné po celou dobu zaruéni doby,
tedy 48 mésicli od Uspésné akceptace Zkusebniho provozu. Pokud neni smlouva
vypovézena, je povinen udrzbu provadét i po skon€eni zaruéni doby a to az do doby
vypovédi smlouvy dle ¢lanku 25 ,Vypovéd smlouvy*.

Pro zajisténi komunikace Objednatele se Zhotovitelem souvisejici s udrzbou ERMS
je Zhotovitel povinen provozovat telekomunikaéni nastroje, predevsim
telefonni linku a aplikaci typu Helpdesk, ktery bude Objednateli umozrnovat:
hlasit nalezené vady ERMS;

vznaset dalSi pozadavky na Zhotovitele;

sledovat stav feSeni vSech pozadavkl a jeho soulad se Smlouvou;

vytvaret souhrnné reporty stavu feSeni vdech pozadavku.

Za udrzbu se povaZzuji pfedevsim nasledujici €innosti a povinnosti Zhotovitele:

10.4.1. proaktivni ovéfovani, zda nejsou SW komponenty ERMS zranitelné a zjisténé

¢i nahlasené zranitelnosti odstranovat;

10.4.2. odstranovani veSkerych nahlasenych vad ERMS;
10.4.3. na vyzadani ovéfit, Ze ERMS je plné funkéni a bezpecny v aktualizované verzi

operacniho systému, na kterém je provozovan a v pfipadé nutnosti ERMS
upravit tak, aby byl na aktualizované verzi operacniho systému plné funkéni a
bezpecny;

10.4.4. poskytovani konzultaci, pfevazné telefonickych a emailovych, souvisejicich

s udrzbou ERMS;

10.4.5. vystaveni a zasilani mésicniho prehledu v8ech udrzbovych aktivit.

10.5.

Dojde-li pfi udrzbé k nutnosti jakékoliv upravy ERMS, je Zhotovitel v ramci udrzby
rovnéz povinen:

10.5.1. patficné upravit ERMS a vSechny upravy implementovat v prostfedi NTK,

pfiCemz vSechny upravy musi, je-li to mozné, pred jejich nasazenim
do Produkéniho prostifedi NTK nejprve uspésSné otestovat v Testovacim
prostfedi NTK;

10.5.2. udrzovat ERMS v Testovacim prostiedi NTK ve stejném SW stavu, jako

v Produkénim prostfedi NTK;

10.5.3. udrzovat veSkerou dokumentaci ERMS aktualni, pfedevS§im Analyzu,

Instalaéni dokumentaci a Zdrojové kédy.

10.6.Veskeré udrzbové aktivity, které by mohli mit jakykoliv dopad na funkénost,

* X

*
*
*

* ok

bezpeCnost a celkovou provozuschopnost ERMS, musi Zhotovitel koordinovat
s Objednatelem a nechat si je jim schvalit.
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10.7.Cena udrzby v zaruéni Ihité 48 mésicu je kompletné zahrnuta do celkové ceny
predmétu pInéni. Pokud néktera ze smluvnich stran udrzbu po ukonéeni zarucni Ihuty
v souladu s ¢lankem 25 ,Vypovéd smlouvy“ nevypovi, je Zhotovitel povinen poskytovat
Objednateli udrzbu ERMS i nadale a za cenu specifikovanou sazbou dle ¢lanku 19.3.2.
této smlouvy.

10.8.Zavazné lhaty pro reakci a vyreSeni pozadavku Objednatele jsou specifikovany
v pfiloze €. 3 Smlouvy.

Clanek 11.
Odborné sluzby

11.1. Cilem odbornych sluzeb je udrzeni ERMS ve stavu, ktery odpovida aktualnim
provoznim podminkam a ciliim Objednatele.

11.2. Zhotovitel je povinen poskytovat Objednateli odborné sluzby po celou dobu
ucinnosti Smlouvy.

11.3. Mezi odborné sluzby se radi predevsim nasledujici:

11.3.1. spoluprace s Objednatelem pfi planovani a pfipravé zmén v chovani ERMS ¢i
jeho napojeni na systémy s nim propojené;

11.3.2. zastupovani Objednatele se zastupci systému propojenych s ERMS;

11.3.3. analyza chybného chovani ERMS v pfipadé, Ze tato byla zptisobena chybnym
uzitim ze strany Objednatele, ¢i chybnym chovanim systému propojenym s
ERMS;

11.3.4. implementace dohodnutych uprav ERMS tak, aby byl systém piné funkéni a
bezpecny a to pfi zachovani zaruky;

11.3.5. upgrade ERMS nebo jeho komponent;

11.3.6. poskytovani vzdalenych (telefonickych, emailovych a jinych béznych) a
osobnich konzultaci spojenych s planovanim a provozem ERMS.

11.4. Dojde-li pfi realizaci odbornych sluzeb k nutnosti jakékoliv upravy ERMS, je
Dodavatel povinen:

11.4.1. patficné upravit ERMS a vSechny upravy implementovat v prostfedi NTK,
pfiCemz vSechny upravy musi, je-li to mozné, pred jejich nasazenim
do Produkéniho prostfedi NTK nejprve uspésSné otestovat v Testovacim
prostfedi NTK;

11.4.2. udrzovat ERMS v Testovacim prostifedi NTK ve stejném SW stavu, jako
v Produkénim prostfedi NTK;

11.4.3. udrzovat veSkerou dokumentaci ERMS aktualni, pFfedevSim Analyzu,
Instalaéni dokumentaci a Zdrojové kody.

11.5.Veskeré aktivity pfi realizaci odbornych sluzeb, které by mohli mit jakykoliv dopad na
funkénost, bezpeCnost a celkovou provozuschopnost ERMS, musi Dodavatel
koordinovat s Objednatelem a nechat si je jim schvalit.

11.6.0dborné sluzby v objemu 100 ¢lovékodna (800 ¢lovékohodin), jsou zahrnuty v
celkové cené predmétu pInéni.

11.7.Cena odbornych sluzeb €erpanych nad ramec predplacenych 100 ¢lovékodnu
v pfededlém odstavci je stanovena v odstavci 19.3.3. Smlouvy.
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Clanek 12.
Akceptacni Fizeni

12.1. Céasti pfedmétu pInéni Analyza, Implementace do Testu, Implementace do
Produkce a ZkusSebni provoz Zhotovitel po jejich dokon&eni pfeda Objednatel
formou Akceptacniho fizeni. Akceptacnim fizenim kontroluje Objednatel pfedavané
plnéni pfedmétu dila, €i jeho Casti, a to za u€elem posouzeni, zda byl Zhotovitelem
proveden ve sjednaném rozsahu a kvalité, a muze-li ho tedy od Zhotovitele prevzit.
Vysledek akceptacniho fizeni, v€etné pfipadnych vyhrad Objednatele i Zhotovitele
bude zaznamenan v Akceptacnim protokolu, ktery maji obé& strany povinnost
bezodkladné po ukonc€eni Akceptacniho fizeni podepsat.

12.2. Zhotovitel je povinen pfedat pIinéni pfedmétu smlouvy Ci jeho Casti Objednateli
k Akceptacnimu Fizeni formou pisemného vyrozuméni a s dostate¢nym predstihem,
aby Ihuty potfebné pro realizaci Akceptacniho Fizeni uvedené v tomto clanku
Smlouvy neohrozily terminy, ke kterym se touto Smlouvou zavazal.

12.3. Akceptacni fizeni zahaji Objednatel do 5 pracovnich dni (pocinaje nasledujicim
pracovnim dnem) od pisemné vyzvy Zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje
nejpozdéji béhem vySe uvedené 5 denni lhaty dodat Objednateli k akceptaénimu
fizeni kompletni predavané plnéni predmétu smlouvy ¢i jeho ¢éasti, k Cemuz
mu Objednatel poskytne nezbytnou soucinnost.

12.4. Po dobu provadéni akceptacniho fizeni se Zhotovitel zavazuje Objednateli
poskytovat zvySenou soucinnost, a to v rozsahu potfeb stanovenych Objednatelem.

12.5. Objednatel provede akceptacni fizeni ve |lhaté 5 pracovnich dnl od jeho
zahajeni a o jeho vysledku sepiSe akceptaéni protokol. Lhutu pro provedeni
akceptacniho fizeni je opravnén prodlouzit o dobu, po kterou nebude Zhotovitel
poskytovat nezbytnou soucinnost. Tuto skuteCnost musi uvést v Akceptacnim
protokolu.

12.6. Shleda-li Objednatel b&éhem akceptacniho fizeni jakékoliv vady pfedmétu dila, je
povinen je uvést v Akceptacnim protokolu. U kazdé vady musi byt uveden jeji jasny
popis, jeji zavaznost, tedy jedna-li se o vadu drobnou ¢&i podstatnou, a vyjadieni
Zhotovitele, ve kterém se zavazuje uvést zejména predpokladany zplisob a
termin jejiho odstranéni.

12.7. Akceptacni fizeni konéi jednim z nasledujicich vysledku:

12.7.1. ,Akceptovano bez vyhrad®, pficemz stimto vysledkem bude ukonceno
Akceptacni fizeni v pfipadé, Ze prfedavana Cast pfedmétu plnéni nebude
vykazovat zadné zjevné vady.

12.7.2. ,Akceptovano s vyhradami‘, pfiCemz stimto vysledkem bude ukonceno
Akceptacni fizeni v pfipadé, Ze pfislusna ¢ast pfedmétu plnéni bude vykazovat
pouze Drobné vady.

12.7.3. ,Neakceptovano®, pficemz s timto vysledkem bude ukon€eno Akceptacni fizeni
v pfipadé, Ze pfislusna ¢ast pfedmétu plnéni bude vykazovat Podstatné vady.

12.8. O vysledku Akceptacniho fizeni rozhoduje vyluéné Objednatel. Objednatel neni
povinen prevzit pfislusnou ¢ast plnéni pfedmétu smlouvy, pokud vykazuje odchylky
od Smlouvy a/nebo takové vady, které samy o sobé &i ve spojeni s jinymi brani
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fadnému, plynulému, bezpeCnému a neomezenému hospodarnému uzivani
predmétu plnéni ke stanovenému ucelu.

12.9. Za uspésnou akceptaci je povazovano akceptacni fizeni ukoncené s vysledkem

.,akceptovano bez vyhrad® i ,akceptovano s vyhradou®.

12.10. Predavana ¢ast predmétu smlouvy je predana ke dni uspésné akceptace, tedy
ke dni podpisu Akceptacniho protokolu té smluvni strany, ktera protokol podepsala
jako posledni.

12.11. V pfipadé, Ze je pfislusna c&ast predmétu pInéni Objednatelem uspésné
akceptovana, a tedy Objednatelem fadné prevzata, Zhotoviteli vznika pravo na
zaplaceni ceny pfislusné Casti predmétu plnéni.

12.12. V pripadé, Ze Akceptacni fizeni skonCi s vysledkem ,Neakceptovano® neni
prislusna ¢ast plnéni pfedmétu smlouvy fadné pfedana, Zhotoviteli nevznika pravo
na zaplaceni ceny pfislusné ¢asti pfedmétu plnéni Smlouvy. Zhotovitel je rovnéz
povinen pfislusnou ¢ast plnéni pfedmétu smlouvy upravit a vyzvat Objednatele
k novému Akceptacnimu fizeni.

12.13. VSechny vytknuté drobné vady se Zhotovitel zavazuje bezodkladné odstranit a
nejpozdéji do 5 pracovnich dnl vyzvat Objednatele k ovéfeni odstranéni vad,
pokud si obé strany v konkrétnim pfipadé nesjednaji Ihutu jinou. Pro predani
odstranéni drobnych vad plati pravidla pro akceptacni fizeni s tim rozdilem, ze za
datum odstranéni vady se v pfipadé uspésného ovéreni odstranéni vady povazuje
datum vyzvy Zhotovitele k ovéfeni odstranéni vady.

12.14. Objednatel mize na zadost Zhotovitele pfistoupit k tzv. diléimu akceptaénimu
fizeni. Jedna se o akceptaci néjaké mensSi Casti predmétu smlouvy, kterou je
Objednatel ochoten prevzit a uhradit jesté pred prevzetim pfislusné celé Casti dila.
Dil¢i akceptace je na rozdil od bézné akceptace povazovana za uspéSnou pouze
tehdy, je-li bez vyhrad. K dil¢i akceptaci muze Objednatel pfistoupit zejména
v pfipadé FeSeni néjaké obtizné situace, do které se Zhotovitel spolecné
s Objednatelem dostali béhem realizace pfedmétu smlouvy. Provadét dilCi
akceptace neni povinnosti Objednatele a jeji pouziti je plné na jeho uvazeni.
V pripadé dil¢i akceptace Objednatel stanovi, jakou ¢ast sjednané ceny dila je
Zhotovitel opravnén po predani vyuctovat a jaké uctované polozky budou uvedeny
na dafiovém dokladu.

12.15. V této souvislosti smluvni strany sjednavaji, Zze na pfedani pfedmétu plnéni €i jeho
Casti se nepouzije ustanoveni § 2605 odst. 2 Obclanského zakoniku, tedy Ze
uspésnou akceptaci nejsou jakkoliv dotéena prava Objednatele ze zjevnych vad
predmétu pinéni.

Clanek 13.
DalSi podminky realizace predmétu plnéni

13.1. Zhotovitel realizuje pfedmét plnéni na své naklady, vlastnim jménem a na vlastni
odpovédnost.

13.2. Zhotovitel prohlasuje, Zze je a po celou dobu pInéni Smlouvy bude drzitelem
veskerych opravnéni a povoleni potfebnych k plnéni povinnosti dle Smlouvy.
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13.3.

Veskery SW a jeho licence dodané na zakladé Smlouvy musi splfiovat poZadavky
stanovené pravnimi predpisy (jsou-li ne néj kladeny) a musi byt bez jakychkoliv
pravnich vad.

Veskeré nehmotné vystupy cinnosti, které Zhotovitel dle Smlouvy vytvoril pro
Objednatele, bude Zhotovitel Objednateli predavat primarné elektronicky ve
Zdrojovych kodech a Zdrojovych formatech a zpusobem popsanym v ¢lanku 4
Smlouvy ,Misto pInéni*.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v ramci realizace pfedmétu plnéni dle Smlouvy
nepouzije zadny nebezpecény nebo nevhodny (neschvaleny) material, o kterém
je to znamo ke dni uzavieni Smlouvy nebo ke dni jeho planovaného pouziti.

Drzitelem SW licenci dodanych Zhotovitelem Objednateli na zakladé Smlouvy, se
Objednatel stava predanim, tedy uspésnou akceptaci ve smyslu odst. 12.9.
Smlouvy. Ke stejnému okamziku pfechazi na Objednatele téZ nebezpeci Skody na
téchto vécech apocina bézet zaruCni doba. V pfipadé, Ze dojde k uspésne
akceptaci, avSak nékteré SW licence budou dodany pozdéji, dochazi k pfechodu
vlastnického prava ¢i pocatku jejich drzeni a nebezpeci Skody na téchto vécech,
jakoz ik poCatku béhu zaru€ni doby v okamziku jejich prokazatelného prevzeti
Objednatelem.

Zhotovitel smi pouzivat podklady pfedané mu Objednatelem pouze k realizaci
predmétu pInéni dle Smlouvy. Jakékoli jiné pouZiti vyZaduje pfedchozi pisemny
souhlas Objednatele. VeSkeré podklady s vyjimkou podkladu tvoficich soucast
Smlouvy, které byly prfedany Zhotoviteli Objednatelem, zuUstavaji v majetku
Objednatele a budou mu na prvni vyzvu vydany.

Clanek 14.
Kontaktni osoba, realiza¢ni tym a dalsSi pracovnici Zhotovitele

Zhotovitel jmenuje kontaktni osobou [doplni ucastnik zadavaciho fizeni], telefon:
[doplni ucastnik zadavaciho rfizeni], e-mail: [doplni ucastnik zadavaciho rizeni].
Jednani kontaktni osoby vuci Objednateli se povazuje za jednani Zhotovitele.
Objednatel je opravnén ve vztahu ke Zhotoviteli ve vécech tykajicich se realizace
predmétu pInéni jednat a komunikovat, v€etné pisemné korespondence, pfimo
s kontaktni osobou.

Objednatel je opravnén kdykoliv pisemné pozadat Zhotovitele 0 zménu kontaktni
osoby, pficemz Zhotovitel je povinen tak ucinit bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji
do jednoho tydne od doru€eni pisemné zadosti Objednatele. Objednatel je povinen
svou zadost odUvodnit.

Zhotovitel je opravnén odvolat kontaktni osobu nebo ji nahradit jinou osobou
pouze po pfedchozim projednani s Objednatelem, pfiCemz je povinen Objednateli
pisemné oznamit novou kontaktni osobu. Do doby takového oznameni je
Objednatel opravnén jednat s dosavadni kontaktni osobou.

Zhotovitel je povinen realizovat pfedmét plnéni za pomoci osob uvedenych
v Nabidce jakozto €lenové realizaéniho tymu, splfiujicich pozadavky a kvalifikaci
uvedenou v zadavacich podminkéach Vefejné zakazky. Clenové realizaéniho tymu
Zhotovitele mohou byt v pribéhu realizace pfedmétu plnéni vyménéni, vzdy vsak
pouze za osoby spliujici kvalifikaci a jiné pozadavky Objednatele stanovené
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v zadavacich podminkach Vefejné zakazky pro pfislusného ¢lena realizacniho
tymu.

Zhotovitel je dale povinen realizovat pfedmét plnéni za pomoci dostate¢ného

poétu kvalifikovanych osob dle své volby. Zhotovitel pfedlozi na pozadani

Objednatele veSkeré potfebné doklady a povoleni potvrzujici opravnéni
k zaméstnavani téchto osob a jejich kvalifikaci, pficemz zvlast uvede podrobné
udaje tykajici se kontaktni osoby.

Zhotovitel je povinen neprodlené po obdrzeni Zadosti Objednatele odvolat
z realizace pfedmétu plnéni zaméstnance/pracovniky, ktefi se chovaji nevhodné,
jejichz chovanim je ohrozena fadna realizace pfedmétu plnéni a/nebo ktefi omezuiji
jiné smluvni partnery Objednatele.

Clanek 15.
Kontrola realizace predmétu plnéni

Zhotovitel je povinen podavat Objednateli zpravy o stavu a prubéhu realizace
pfedmétu plnéni, a to na spoleCnych schiuzkach Kontaktni osoby a Objednatele,
dale jen ,Kontrolnich dnech®. Kontrolnich dni se mohou podle potifeby ucastnit i
dalsi Clenové tymu Zhotovitele i Objednatele. Za organizaci Kontrolnich dn,
pofizeni zapisu z jednani a jeho schvaleni Objednatelem odpovida Zhotovitel, resp.
Kontaktni osoba. Objednatel je opravnén kdykoliv stanovit poZadavky na obsah,
formu a rozsah zprav o stavu realizace predmétu plnéni, jakoz i pozadavky
na frekvenci Kontrolnich dnu.

Zhotovitel je povinen neprodlené, nejpozdéji vSak do 24 hodin Objednateli
oznamit veskeré zavady, pochybeni, skryté prekazky a jiné obdobné problémy,
které vzniknou pfi realizaci pfedmétu plnéni a které by mohly ohrozit fadnou a
bezvadnou realizaci pfedmétu plnéni i ohrozit provoz €i zabezpeceni IT prostiedi
Objednatele. Za tim ucelem je Zhotovitel povinen prerusit provadéni téch ¢innosti,
jejichz provedeni by mohlo ztiZit nebo znemoznit napravu zjisténého problému, a to
az do udéleni pokynu Objednatele. Souc€asti oznameni musi byt navrh opatfeni
vedoucich k odstranéni problému. Pokud takovou zavadu, pochybeni nebo jiny
obdobny problém pfi realizaci pfedmétu plnéni zjisti Objednatel, je opravnén podle
povahy véci vyzvat Zhotovitele k provedeni napravy nebo udélit Zhotoviteli pokyn
k preruseni vSech nebo nékterych praci, a to az do provedeni napravy. Zhotovitel je
povinen neprodlené spinit pokyny Objednatele a ucinit veSkeré ukony k dosazeni
napravy. Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat a monitorovat zptsob
realizace pfedmétu plnéni Zhotovitelem. Zastupce Objednatele je opravnén pfi
zjisténi vad v pribéhu provadéni praci pozadovat, aby Zhotovitel vady odstranil a
pfedmét plnéni realizoval fadnym zpusobem. Odstranéni takto zjisténych vad je
Zhotovitel povinen zajistit na své naklady v dohodnuté nebo Objednatelem
stanovené pfimérené Ihuté. Pokud Zhotovitel v uréené Ihaté vady neodstrani, je
Objednatel opravnén nechat vady odstranit na naklady Zhotovitele. Nevytknuti vad
Objednatelem nezbavuje Zhotovitele povinnosti k jejich neprodlenému bezplatnému
odstranéni. Zhotovitel je povinen v ramci provadéni kontroly poskytovat Objednateli
veskerou potfebnou soucinnost, sdélit mu veSkeré informace a predlozit veSkeré
souvisejici doklady, které muze Objednatel vyzadovat pro kvalifikované provadéni
kontroly podle tohoto ¢lanku Smlouvy.
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Veskeré nehmotné vystupy Cinnosti dle Smlouvy, které vznikaji pro Objednatele,
a které je Zhotovitel povinen pfedat Objednateli v elektronické podobé, musi
v prubéhu realizace pribézné ukladat v misté pInéni dle ¢lanku 4 Smlouvy, a to
ve formé Zdrojovych kédu a formatd, s minimalni frekvenci 1x tydné.

Neprovadéni fadné kontroly Objednatelem nema vliv na plnou odpovédnost
Zhotovitele za fadnou, v€asnou a bezvadnou realizaci pfedmétu plnéni.

Clanek 16.
Poddodavatelé

Zhotovitel je opravnén svéfit provedeni jednotlivych casti predmétu plnéni
poddodavatelim oznacenym Zhotovitelem v jeho Nabidce. Jinému poddodavateli,
nez ktery byl oznaCen v Nabidce Zhotovitele, je Zhotovitel opravnén svérit
provedeni jednotlivych c¢asti pfedmétu plnéni pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem Objednatele.

Pokud urcitou ¢ast pfedmétu pinéni provadi poddodavatel, odpovida Zhotovitel
Objednateli, jako by tuto ¢ast pfedmétu plnéni provadél sam. Zhotovitel je povinen
zavazat poddodavatele k respektovani vykonu vSech prav Objednatele, ktera
vyplyvaji ze Smlouvy.

Clanek 17.
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen provadét Cinnosti podle Smlouvy s nalezitou odbornou péci
a v souladu s pravnimi predpisy. Zhotovitel je rovnéz povinen chranit opravnéné
zajmy Objednatele, které mu jsou, budou nebo by mély byt znamy, a postupovat
v souladu s pokyny obdrzenymi od Objednatele. Zhotovitel se zavazuje vynalozit
veskeré usili ke splnéni predmétu Smlouvy.

Zhotovitel je povinen pfi realizaci pfedmétu plnéni plnit pokyny Objednatele,
pfitom je vSak povinen upozornit Objednatele na nevhodnost jim udélenych pokyn
ke zpUsobu realizace pfedmétu pIinéni nebo pfipadné téz na nevhodnou povahu jim
poskytnutych véci, jestlize tuto nevhodnost je schopen zjistit pfi vynalozeni odborné
péce. Zhotovitel je povinen pokyny Objednatele spinit vzdy, bude-li na tom
Objednatel trvat i pfes jeho upozornéni.

Zhotovitel je povinen pfi provadéni Cinnosti dle Smlouvy podle potfeby aktivné
spolupracovat s dalSimi dot€enymi subjekty.

Zhotovitel odpovidda za Skodu vzniklou Objednateli nebo tfetim osobam v
souvislosti s plnénim, nedodrzenim nebo porusenim povinnosti Zhotovitele
vyplyvajicich ze Smlouvy nebo v souvislosti s provozni €innosti Zhotovitele, a to
v rozsahu stanoveném Obdanskym zakonikem. Zhotovitel se zavazuje, ze
neprodlené na vyzvu Objednatele odSkodni Objednatele v pfipadé, Ze tfeti osoba
uplatni na Objednateli narok na nahradu Skody v souvislosti s realizaci predmétu
plnéni podle Smlouvy. Zhotovitel se pro takovy pfipad zavazuje poskytnout
Objednateli veSkerou soucinnost pfi jednani s takovou tfeti osobou nebo na zadost
Objednatele aktivné s takovou tfeti osobou jednat za ucelem dosazeni smirného
reseni.
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Zhotovitel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skute¢nost,
ktera by mohla mit, byt i jen Castec¢né, vliv na schopnost Zhotovitele plnit své
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Takovym oznamenim Zhotovitel neni zbaven
povinnosti nadale plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemnou soucdinnost potfebnou
k fadnému plnéni Smlouvy, a za timto uCelem sjednavaji nasledujici prava a
povinnosti:

17.6.1. Zhotovitel a Objednatel jsou zejména povinni vzajemné spolupracovat

a poskytovat si veskeré informace potfebné pro fadné plnéni svych zavazku
vyplyvajicich ze Smlouvy, a to informace uplné, pravdivé a v€asné.

17.6.2. Bude-li v souvislosti s realizaci pfedmétu plnéni zapotfebi pfedani nebo prevzeti

urcité véci, Objednatel i Zhotovitel jsou povinni takovou véc Fadné predat/prevzit
a vydat o tom druhé strané pisemné potvrzeni.

17.6.3. Bude-li v souvislosti s realizaci pfedmétu pInéni zapotfebi udéleni plné moci

18.1.

18.2.

*
*
*

Zhotoviteli ze strany Objednatele, Objednatel tuto plnou moc Zhotoviteli udéli
vrozsahu, vjakém je zmocnéni zapotiebi k fadnému plnéni jeho zavazku
pfi realizaci predmétu plnéni.

Clanek 18.
Ochrana autorskych prav

Zhotovitel se podpisem této smlouvy zavazuje, Ze jakékoliv dilo, tedy jakykoliv SW,
navrh, plan, dokumentace, konfigurace ¢i jejich implementace, které bude vytvoreno
pro Objednatele na zakladé Smlouvy, bude podléhat reZimu zaméstnaneckého dila ve
smyslu Autorského zakona, tedy ze dilo bude zhotoveno zaméstnanci Zhotovitele a
ten bude jedinym opravnénym k vykonu autorskych majetkovych prav k dilu, pficemz
Smlouvou Zhotovitel prevadi opravnéni k vykonu vesSkerych majetkovych prav
k takovému dilu na Objednatele. Zhotovitel se dale zavazuje na svUj naklad zajistit
souhlas autora, spoluautorti &i jinych opravnénych osob k pfevedeni prava vykonu
majetkovych prav na Objednatele — udéleni licence. Objednatel je dle této smlouvy mj.
opravnén do dila zasahovat, ménit ho, spojovat s jinym dilem, dokoncit ho apod., a to
v libovolném rozsahu, sam Ci tfeti osobou, pfip. téz pfevést opravnéni k vykonu
autorskych majetkovych prav na jinou osobu, a to i bez souhlasu Zhotovitele. Za timto
ucCelem se Zhotovitel zavazuje pfedat Objednateli Zdrojové kddy a Zdrojové formaty
k takovému dilu. Jejich nepfedani je pfitom povazovano za podstatné poruseni
smlouvy.

V pripadé, ze soucasti plnéni pfedmétu Smlouvy je dilo tfetich stran, tj. SW, navrh,
plan, dokumentace, konfigurace apod., které nebylo vytvofeno Zhotovitelem
v souvislosti se Smlouvou, zavazuje se Zhotovitel zajistit bezplatné udéleni licence od
opravnéné osoby Ci podlicence, pfip. postoupeni odpovidajici licence, a to takove, aby
Objednatel byl opravnén ziskat a drzet Zdrojové kody a Zdrojové formaty tohoto dila,
mohl do dila zasahovat, ménit ho a spojovat s jinym dilem, a to v libovolném rozsahu,
sam Ci tfeti osobou, a to i bez dodatecného souhlasu Zhotovitele €i autora a nebyl pfi
jeho uziti mistné ani ¢asové omezen, v pfipadé SW a jeho konfiguraci pak mohl
provozovat jeho instalaci bez mnozstevnich omezeni, napf. omezeni poctu instanci,
procesoru, uzivatell, dat apod. Za timto ulelem je Zhotovitel povinen pfedat
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Objednateli rovnéz vesSkerou dokumentaci, Zdrojové koédy a Zdrojové formaty
k takovému dilu.

18.3. Vyjde-li najevo, zZe dilo pfedané na zakladé Smlouvy je zatiZzeno pravem treti osoby,
které brani uzivat dilo zpusobem dle Smlouvy, odpovida Zhotovitel za veSkerou $kodu
z toho plynouci a je povinen tyto naroky Objednatele a pfipadné i tfetich osob na své
naklady vyporadat, v€etné pfipadnych soudnich a rozhod¢ich spora.

18.4. Smluvni strany sjednavaji, Ze uplata za postoupeni opravnéni k vykonu majetkovych
autorskych prav, poskytnuti licenci, pfip. podlicenci Ci postoupeni licenci, dle tohoto
Clanku je soucasti ceny prfedmétu plnéni sjednané v ¢l. 20. Smlouvy, pficemz
soucasné sjednavaiji, Zze tato uplata je adekvatni s ohledem na ucel licenci, zplsob a
okolnosti uziti autorskych dél, jakoz i s ohledem na uzemni, ¢asovy a mnozstevni
rozsah licenci, pfip. podlicenci.

19.1.

19.2.

19.3.

Clanek 19.
Cena za realizaci predmétu plnéni

Celkova cena, kterou se Objednatel zavazuje zaplatit Zhotoviteli za realizaci
predmétu smlouvy v celém rozsahu dle Smlouvy, ¢&ini:

Cena bez DPH Cenas DPH
za realizaci predmétu 21% DPH za realizaci predmétu
smlouvy smlouvy
[doplni ucastnik [dopini téastnik [dopini téastnik
zadavaciho fizeni] zadavaciho rizeni] zadavaciho fizeni]

Cena za realizaci pfedmétu pInéni odpovida vysi celkové nabidkové ceny uvedené
Zhotovitelem v Nabidce a je sloZzena z cen jednotlivych ¢asti pInéni specifikovanych
nize v odstavci 19.3.
Cena za realizaci pfedmétu smlouvy je sjednana jako nejvySe pfipustna a jeji
prekroCeni je mozné pouze za podminek sjednanych v:

e odst. 19.5. Smlouvy, tedy pfi zméné danovych predpist

e odst. 17.1. Smlouvy, tedy v pfipadé Cerpani odbornych sluzeb nad ramec

predplacenych 100 Clovékodn.

Cena za realizaci predmétu pInéni smlouvy v celém rozsahu Smlouvy je
tvofena jednotlivymi, nize uvedenymi cenami za realizaci prislusnych ¢asti
predmétu plnéni (je tedy jejich souc¢tem):

19.3.1. Cena ERMS, ktera zahrnuje ¢asti pfedmétu pInéni Analyza, Implementace do

Testu, Implementace do Produkce a ZkuSebni provoz:

Cena bez DPH 21 % DPH v Ké cenas DPH
[dopini téastnik [dopini tcastnik [dopini tcastnik
zadavaciho rizeni] zadavaciho rizeni] zadavaciho rizeni]

19.3.2. Cena udrzby ERMS na 4 roky, tedy ¢ast ptedmétu plnéni Udrzba:

* X
*
*
*
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Cena bez DPH Cena bez DPH 21% DPH v Ké Cena s DPH
za 1lrok za 4 roky za 4 roky za 4 roky
udrzby udrzby udrzby udrzby
lugey [doplni Gcastnik leenty R
ucastnik o ucastnik [doplIni ucastnik
o zadavaciho o P
zadavaciho . zadavaciho | zadavaciho rizeni]
” fizeni) o
rizeni] fizeni]

19.3.3. Cena Odbornych sluzeb:

19.4.

19.5.

20.1.

20.2.

* X

*
*
*

* ok

Cena bez CenabezDPH | 21% DPH v K& Cenas DPH
za 100 za 100 - .
(':Iovzéall(clyden ¢lovékodnu ¢lovékodnu sl Y e
feon [doplni Géastnik ooy o
ucastnik L ucastnik [dopini téastnik
L zadavaciho L P
zadavaciho ) zadavaciho zadavaciho fizeni]
o fizeni] o
rizeni) fizeni)

Shora uvedené ceny jednotlivych &asti pfedmétu pInéni odpovidaji cenam
uvedenym Zhotovitelem v jeho Nabidce.

Smluvni strany sjednavaji, ze jak celkova cena za realizaci pfedmétu plnéni, tak
ceny jednotlivych ¢asti pfedmétu plnéni v sobé& zahrnuji veSkeré naklady nezbytné
k fadné, uplné a kvalitni realizaci pfedmétu plnéni v rozsahu a za podminek
sjednanych ve Smlouveé a jejich pfilohach, a to v€etné vSech rizik a vlivi b&éhem
realizace pfedmétu pIinéni. Zhotovitel prohlasuje, Ze je plné seznamen s rozsahem
a povahou predmétu plnéni, Ze spravné vyhodnotil a ocenil veSkeré dodavky, jakoz
i prace trvalého Ci doCasného charakteru, které jsou nezbytné pro radné splnéni
Smiouvy.

Cenu za realizaci pfedmétu pInéni je mozno prekrocit pouze v pfipadé, ze dojde ke
zmeéneé dafovych pravnich predpisu, které budou mit prokazatelny vliv na vysi ceny
za realizaci pfedmétu plnéni Ci jeho jednotlivych Casti, a to zejména v pfipadé
zvySeni sazby DPH. V pfipadé, Zze dojde ke snizeni sazby DPH, bude cena
zarealizaci pfedmétu pInéni &i jeho jednotlivych ¢&asti pfisluSnym zpUsobem
shizena.

Clanek 20.
Platebni podminky

Cena za realizaci pfedmétu pInéni, resp. jeho nize uvedené ¢asti budou Zhotoviteli
uhrazeny vzdy na zakladé fadnych danovych dokladd (dale jen ,faktura®)
vystavenych Zhotovitelem a fadné dorucenych Objednateli, a to zpusobem
uvedenym v tomto ¢lanku Smlouvy.

Cena za Analyzu
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20.2.1. Po predani Analyzy Zhotovitelem Objednateli ve smyslu odst. 12.9 této Smlouvy
je Zhotovitel opravnén vystavit a dorucit Objednateli fakturu ve vysi 10% z ceny
za ERMS dle ¢lanku 19.3.1 této Smlouvy.

20.3. Cena za Implementaci do Testu

20.3.1. Po pfedani Implementace do Testu Zhotovitelem Objednateli ve smyslu odst.
12.9 této Smlouvy je Zhotovitel opravnén vystavit a dorucit Objednateli fakturu ve
vySi 30% z ceny ERMS dle ¢lanku 19.3.1 této Smlouvy.

20.4. Cena za Ilmplementaci do Produkce

20.4.1. Po pfedani Implementace do Produkce Zhotovitelem Objednateli ve smyslu odst.
12.9 této Smlouvy je Zhotovitel opravnén vystavit a dorucit Objednateli fakturu ve
vySi 50% z ceny ERMS dle ¢lanku 19.3.1 této Smlouvy.

20.5. Cena za Zkusebni provoz

20.5.1. Po ukonceni tfimésicniho ZkuSebniho provozu a pfedani ERMS Zhotovitelem
Objednateli ve smyslu odst. 12.9 této Smlouvy je Zhotovitel opravnén vystavit a
dorucit Objednateli fakturu ve vySi zbylych 10% z ceny ERMS dle ¢lanku 19.3.1
této Smiouvy.

20.6. Cena za 100 predplacenych ¢lovékodnt Odbornych sluzeb
20.6.1. Pokud dojde k €erpani odbornych sluzeb jesté pfed pfedanim Implementace do
Produkce, je Zhotovitel opravnén vystavit a dorucit Objednateli fakturu ve vysi
skuteCné Cerpanych sluzeb, a to nejdfive po skonceni kalendarniho mésice,
v némz byly sluzby Cerpany, a to pouze za pfedpokladu, Ze nedilnou soucasti
faktury bude:
— identifikace objednavky, na zakladé které byly sluzby poskytovany;
— podrobny poloZzkovy rozpis odvedené prace, ze kterého jsou patrné
konkrétni innosti, délka jejich trvani v ¢lovékodnech (Ci Clovékohodinach)
— vychozi mnozstvi pfedplacenych odbornych sluzeb v ¢lovékodnech;
— zbyvajicich mnozstvi pfedplacenych odbornych sluzeb v ¢lovékodnech.
20.6.2. Po prfedani Implementace do Produkce Zhotovitelem Objednateli ve smyslu odst.
12.9 této Smlouvy je Zhotovitel opravnén vystavit a dorucit Objednateli fakturu ve
vySi 50% z ceny Odbornych sluzeb dle ¢lanku 19.3.2 této Smlouvy. Fakturoval-
li vS8ak odborné sluzby jiz pfed tim dle odstavce 20.6.1, jejich cenu od této faktury
odecte.
20.6.3. Po uspésném ukonceni ZkuSebniho provozu je Zhotovitel opravnén vystavit a
dorucit Objednateli fakturu na zbyvajici cenu Odbornych sluzeb dle ¢lanku
19.3.3 této Smlouvy.

20.7. Cena za Odborné sluzby nad ramec predplacenych 100 élovékodni

20.7.1. Odborné sluzby nad ramec pfedplacenych 100 clovékodni musi byt vzdy
Objednatelem pisemné objednany a Zhotovitelem v¢&. pfedpokladané ceny
pisemné potvrzeny. Za pisemnou formu je povazovan klasicky papirovy dopis,
e-mail, zaznam Helpdesku apod.

20.7.2. Cena za poskytovani Odbornych sluzeb bude hrazena za skute¢né poskytnuté
sluzby v souladu se sazbou uvedenou v odst. 19.3.3. Smlouvy, a to vzdy zpétné
za predchazejici mésic.
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20.7.3. Fakturu na uhradu ceny odbornych sluzeb za pfislusSny mésic je Zhotovitel
opravnén vystavit a doruCit Objednateli vzdy az po skonceni pfislusného
kalendarfniho mésice a to pouze za predpokladu, ze nedilnou soucasti faktury
bude:

— identifikace smlouvy (nazev a datum uzavfeni, pfip. evidencni Cisla
Objednatele a Zhotovitele), na zakladé které byly sluzby objednany;

— identifikace objednavky (nazev/pfedmét, datum vystaveni a jméno
objednavajiciho), na zakladé které byly sluzby poskytovany;

— podrobny poloZzkovy rozpis odvedené prace, ze kterého jsou patrné
konkrétni  Cinnosti a délka jejich trvani v ¢lovékodnech (Ci
Clovékohodinach).

20.8.Cena za Udrzbu po ukonéeni zaruéni lhaty
20.8.1. Pokud Zhotovitel poskytuje Objednateli udrzbu ERMS i po skon&eni zaruéni
lhaty, tedy nebyla smlouva vypovézena dle ¢lanku 25. ,Vypovéd smlouvy®,
nalezi mu alikvotni odména dle sazby stanovené v ¢Clanku 19.3.2.
20.8.2. Fakturaénim obdobim na uhradu udrzby po ukonc€eni zaruéni doby je:

a) v pripadé prvniho obdobi, tedy obdobi nasledujiciho bezprostfedné po
konci zaruéni doby, zacina fakturaéni obdobi prvnim dnem po konci
zarucni doby a trva do konce aktualniho kalendarniho Ctvrtleti;

b) v pfipadé dalSich obdobi je timto obdobim kalendarni Ctvrtleti;

c) Vv pfipadé posledniho obdobi, tedy byla-li smlouva vypovézena, pocina
fakturacni obdobi prvnim dnem nasledujicim po pfedchozim fakturacnim
obdobi a konCi dnem ucinnosti vypovédi smlouvy dle clanku 25.
,Vypovéd smlouvy*.

20.8.3. Zhotovitel je opravnén vystavovat fakturu za udrzbu nejdfive po zahajeni
prislusného fakturaéniho obdobi.
20.8.4. Faktura musi obsahovat mj. nasledujici udaje:
a) identifikaci smlouvy (nadzev a datum uzavieni, pfip. evidencni Cisla
Objednatele a Zhotovitele), na zakladé které je udrzba poskytovana;
b) fakturacni obdobi, za které je udrzba fakturovana.

20.9. Faktury Zhotovitelem vystavené do 15. listopadu daného roku budou mit splatnost
30 dna ode dne jejich doruceni Objednateli. Faktury Zhotovitelem vystavené mezi
15. listopadem a koncem unora nasledujiciho roku budou mit splatnost min. do
konce bfezna. To se netyka faktur za Odborné sluzby nad ramec predplacenych
100 &lovékodni a faktur za Udrzbu po skon&eni zaruéni Ihity.

20.10. Faktury vystavované Zhotovitelem musi obsahovat veSkeré nalezitosti stanovené
zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.
Pfilohou kazdé faktury musi byt vzdy rovnéz podrobny seznam dodanych
komponent (ve struktufe, v jaké je pfilohou akceptaéniho protokolu), resp. seznam
provedenych praci a ¢innosti.

20.11. V pfipadé, ze faktura doru€ena Objednateli nebude obsahovat nékterou
z pfedepsanych naleZitosti nebo ji bude obsahovat chybné, je Objednatel opravnén
vratit takovouto fakturu Zhotoviteli. Lhata splatnosti v takovém pfipadé nebézi,
pficemz nova |hlta splatnosti po€ina bézet az od vystaveni opravené Ci doplnéné
faktury.

20.12. Objednatel nebude poskytovat zalohy.
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Cena za realizaci pfedmétu plnéni, resp. jeho jednotlivé €asti, bude hrazena
bezhotovostnim pfevodem na ucet Zhotovitele uvedeny v zahlavi Smlouvy. Kazda
Cast ceny za realizaci pfedmeétu plnéni Ci jeho ¢asti se povaZzuje za uhrazenou dnem
odepsani pfislusné €astky z uctu Objednatele ve prospéch uctu Zhotovitele.

V pripadé, Ze spravce dané oznaCi Zhotovitele za nespolehlivého platce nebo
Zhotovitel pozaduje uhradu na bankovni ucet, ktery neni registrovan jako spolehlivy,
je Objednatel opravnén provést uhradu ceny bez ¢astky odpovidajici DPH a ¢astku
odpovidajici DPH uhradit pfimo na ucet pfislusného spravce dané s fadnou
identifikaci Zhotovitele.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou ceny za realizaci pfedmétu plnéni nebo
jeho €asti je Zhotovitel opravnén pozadovat na Objednateli urok z prodleni z dluzné
Castky ve vysi stanovené pfislusnym pravnim predpisem. Zhotovitel neni opravnén
pozadovat nahradu Skody vzniklé v disledku prodleni Objednatele s Uhradou ceny
za realizaci predmétu pinéni.

Zhotovitel neni opravnén zapocist jakékoliv pohledavky proti narokim Objednatele.
Pohledavky a naroky Zhotovitele vzniklé v souvislosti se Smlouvou nesméji byt
postoupeny tfetim osobam, zastaveny nebo s nimi jinak disponovano. Jakékoliv
pravni jednani u€inéné Zhotovitelem v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude
povazovano za pricici se dobrym mravam.

Clanek 21.
Odpovédnost za vady a zaruka za jakost

Naroky z vad pInéni a jejich uplatnéni se fidi Smlouvou a v pfipadech vyslovné
Smlouvou neupravenych Ob¢anskym zakonikem s pfihlédnutim ke smyslu a ucelu
Smlouvy.

Zhotovitel poskytuje Objednateli nasledujici zaruku za jakost v trvani 48
mésicl od ukonéeni Zkusebniho provozu.

Poskytnuta zaruka za jakost se nevztahuje na vady, které vznikly pouzitim podkladd
a véci poskytnutych Objednatelem a Zhotovitel nemohl ani pfi vynalozeni veSkeré
odborné péce zjistit jejich nevhodnost nebo na ni Objednatele prokazatelné
upozornil, ale ten na jejich pouziti pisemné trval.

Poskytnuta zaruka za jakost se rovnéz nevztahuje na vady zplsobené neodbornym
zachazenim Objednatele, nespravnou nebo nevhodnou udrzbou, pokud bude
provadéna Objednatelem, nebo nedodrzovanim pFedpisu vyrobcl pro provoz a
udrzbu zafizeni Objednatelem, pokud Zhotovitel Objednateli tyto pfedpisy pfedal.

Clanek 22.
Smluvni pokuty

V pfipadé, Ze Zhotovitel bude v prodleni s predanim jakékoliv ¢asti pfedmétu
pInéni, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢, a to za
kazdy zapocaty kalendarni den prodleni.

V pfipadé, Ze Zhotovitel neodstrani vady uvedené v akceptacnim protokolu ¢i
reklamované zaru¢ni vady ve sjednanych terminech, zavazuje se zaplatit
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Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K€ za kazdy zapocaty kalendarni den
trvani prodleni s odstranénim kazdé jednotlivé vady.

22.3. V pfipadé, Ze Zhotovitel nepreda dilo ¢i jeho €ast ani do jednoho mésice po
sjednaném terminu, povazuji smluvni strany pro ucely této smlouvy takové
prodleni Zhotovitele za podstatné poruseni smlouvy, pro které je Objednatel
opravnén od smlouvy odstoupit.

22.4. Zhotovitel je dale povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K& za
kazdy jednotlivy pfipad nedodrzeni Ihat uvedenych v pfiloze €. 3 ,Lhaty pro feseni
pozadavkl Objednatele” této Smiouvy.

22.5. V pfipadé, Ze Zhotovitel nedodrzi povinnost mit sjednano pojisténi odpovédnosti dle
odst. 23.2. Smlouvy, pfip. na Zadost Objednatele dle odst. 23.3. Smlouvy
nepredlozi doklady k pojisténi, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve
vySi 5 000 K¢, a to za kazdy zapocaty kalendarni den az do splnéni povinnosti.

22.6. Narok na zaplaceni smluvni pokuty Objednateli nevznikne tehdy, jestlize k poruseni
povinnosti Zhotovitelem dojde v disledku okolnosti vylu€ujicich odpovédnost nebo
v pfipadé vyssi moci ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 Ob&anského zakoniku.

22.7. Uplatnénim naroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skuteCnym uhrazenim
nezanika zavazek Zhotovitele splinit povinnost, jejiz spinéni bylo zajisténo smluvni
pokutou, a Zhotovitel tak bude i nadale zavazan ke spinéni takovéto povinnosti.

22.8. Uplatnénim naroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skuteCnym uhrazenim
nezanikne pravo Objednatele na nahradu Skody vzniklé Objednateli v disledku
poruseni povinnosti Zhotovitelem, ato vplné vySi, ani pravo Objednatele
na odstoupeni od této Smlouvy. Odstoupenim od Smlouvy jiz vznikly narok na
smluvni pokutu nezanika; ustanoveni § 2050 Ob&anského zakoniku se v tomto
pfipadé nepouZije.

22.9. Objednatel neni opravnén za jedno poruseni smluvni povinnosti uplatnit vice
nez jednu smluvni pokutu. Objednatel je opravnén pozadovat smluvni pokutu, ktera
je stanovena za kazdy den prodleni, jen za dobu ode dne poruseni pfislusné
povinnosti do dne, kdy doslo k jejimu spInéni, nejpozdéji vS8ak do dne, kdy dojde
k ukon€eni Smlouvy.

22.10. Smluvni pokuta je splatna do deseti dnu po doru€eni oznameni o uplatnéni smluvni
pokuty Zhotoviteli. Oznameni o uplatnéni smluvni pokuty musi vzdy obsahovat
popis a ¢asové urceni udalosti, ktera zaklada pravo Objednatele na smluvni pokutu.
Oznameni musi dale obsahovat informaci o zpusobu uhrady smluvni pokuty, ktery
ur¢i Objednatel. Objednatel je opravnén svou pohledavku z titulu smluvni pokuty
zapocist oproti splatné i nesplatné pohledavce Zhotovitele na zaplaceni ceny dle
Smiouvy.

22.11. VySe jednotlivych smluvnich pokut povazuje Zhotovitel s pfihlédnutim k charakteru
povinnosti, jejichz spInéni je smluvnimi pokutami zajisténo, a s pfihlédnutim k ucelu
Smlouvy za pfiméfenou a vzdava se timto prava domahat se u soudu jejiho snizeni.

xR EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
* *

* o x Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI 22/28



CZEC

23.1.

23.2.

23.3.

24.1.

24.2.

24.3.

25.1.
25.2.

25.3.

* X

*
*
*

* ok

2LIB

Clanek 23.
Odpovédnost za Skodu a pojisténi odpovédnosti

Zhotovitel odpovida za veSkerou Skodu zpusobenou pfi realizaci pfedmétu plnéni.
Nepfipousti se jakékoliv omezeni nahrady pfipadné Skody, za kterou uchazecC
odpovida podle ustanoveni § 2894 a nasl. Obanského zakoniku.

Zhotovitel se zavazuje po dobu trvani této Smlouvy udrZzovat pojisténi
své odpovédnosti za Skodu zpusobenou tfeti osobé tak, aby limit pojistného pinéni
pro jednu Skodnou udalost Cinil minimalné 1 milion K€ a spoluucast Cinila nejvyse
10%. Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou Zhotovitelem tfetim osobam
musi rovnéz zahrnovat i pojisténi vSech jeho subdodavatell, v opaéném pfipadé je
Zhotovitel povinen zajistit, aby obdobné pojisténi v pfiméfeném rozsahu sjednali
i vSichni jeho subdodavatelé, ktefi se pro néj budou podilet na realizaci predmétu
pinéni.

Zhotovitel je povinen predlozit do tfi dnl od podpisu této smlouvy a nasledné
kdykoliv po dobu trvani Smlouvy na pfedchozi Zadost Objednatele uzavienou
pojistnou smlouvu, pojistku nebo potvrzeni pfislusné pojistovny, pfip. potvrzeni
pojistovaciho zprostfedkovatele, prokazujici existenci pojisténi dle odst. 23.2.
Smlouvy. Poruseni této povinnosti se povazuje za zavazné poruseni této smlouvy.

Clanek 24.
Ostatni ujednani

V pfipadé, ze Zhotovitel neprovede nékterou z €innosti dle této Smlouvy z davodu
na své stranég, je Objednatel, kromé uplatnéni smluvni pokuty a/nebo odstoupeni
od Smlouvy, opravnén zajistit provedeni téchto €innosti v nezbytném rozsahu jinym
zpusobem nebo prostifednictvim tfeti osoby, a to na naklady Zhotovitele.

Zhotovitel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele
prevést na treti osobu jakakoli prava nebo povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy
nebo postoupit na tfeti osobu jakékoli pohledavky nebo dluhy vzniklé na zakladé
této Smlouvy v€etné prav, povinnosti, pohledavek nebo dluhl vzniklych na
zakladé poruseni této Smlouvy. Toto omezeni nakladani s pravy, povinnostmi,
pohledavkami a dluhy trva i po ukon&eni trvani této Smlouvy.

Zhotovitel je povinen poskytovat Objednateli udrzbu ERMS i po skonceni zaruéni
doby, pokud tuto udrzbu v souladu s ¢lankem 25 ,Vypovéd smlouvy“ nevypovi.

Clanek 25.
Vypovéd smiouvy

Objednatel i Zhotovitel jsou opravnéni Smlouvu vypovédét.

Objednatel mize Smlouvu vypovédét nejdfive po ukonceni Zkusebniho provozu,
vypovéd nabyva ucinnosti dnem doruc€eni Zhotoviteli a vypovédni lhata Cini jeden
kalendarni mésic bezprostfedné nasledujici po mésici, ve kterém nabyla vypoved
ucinnosti.

Zhotovitel mize Smlouvu vypovédét nejdfive 6 mésicu pred koncem zarucni doby,
vypovéd nabyva ucinnosti dnem doru€eni Objednateli a vypovédni Ihita &ini tfi
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kalendarni mésice bezprostfedné nasledujici po mésici, ve kterém nabyla vypovéd
ucinnosti. Pokud by tfimésic¢ni vypovédni Ihita skoncila pfed koncem zarucni doby,
potom vypoveédni Ihuta trva az do konce zaru¢ni doby.

Vypovézeni Smlouvy musi mit pisemnou formu, pfi¢emz pisemny projev vule
vypovédét Smlouvu musi byt druhé smluvni strané fadné dorucen.

vvvvvv

pisemnym a obéma smluvnimi stranami podepsanym dodatkem této Smlouvy, kde
bude feSeno mj. finanéni vypofadani za pfFipadné zkraceni zaruéni doby a
Objednatelem nevyCerpané predplacené odborné sluzby a udrzbu do konce
puvodni zaruéni doby.

Clanek 26.
Ustanoveni o vzniku a zaniku Smlouvy

Dnem uzavieni Smlouvy je den oznaceny datem u podpist smluvnich stran. Je-li
takto oznaCeno vice dni, je dnem uzavieni Smlouvy den z oznaCenych dnu
nejpozdé;si.

Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv ve smyslu
pFislusnych ustanoveni zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv).

Objednatel se zavazuje, ze zverejnéni dle pfedchoziho odstavce provede a o této
skutecnosti bude bezodkladné Zhotovitele informovat.

Zhotovitel bere na védomi podminéni ucinnosti této smlouvy zvefejnénim v registru
smluv dle pfedchozich dvou odstavcu této smlouvy a zavazuje se pfed zahajenim
pInéni svych smluvnich povinnosti zvefejnéni smlouvy oveéfit.

Podpisem té smlouvy obé smluvni strany souhlasi s tim, Ze jeji text neobsahuje
obchodni tajemstvi, které by nemohlo byt zvefejnéno v registru smluv.

Smlouva mlze byt zruSena dohodou smluvnich stran v pisemné formé, pficemz
ucinky zrudeni této Smlouvy nastanou k okamziku stanovenému v takovéto dohodé.
Nebude-li takovyto okamzik dohodou stanoven, pak tyto u€inky nastanou ke dni
uzavieni takovéto dohody.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to i Castecné, v pfipadé zavazného
poruseni smluvni nebo zakonné povinnosti Zhotovitelem. Za zavazné porusSeni
povinnosti se pro ucely odstoupeni od Smlouvy povaZzuje zejména:

26.7.1. prodleni s pfedanim jakékoliv ¢asti pfredmétu pInéni Ci se splnénim kteréhokoliv

terminu uvedeného v ¢l. 5 Smlouvy po dobu del§i nez 30 (tficet) dnd,

26.7.2. prodleni s odstranénim jakychkoliv vad po dobu del$i nez 30 (tficet) dnd,
26.7.3. realizace predmétu plnéni v rozporu se Smlouvou ¢&i pravnimi predpisy i po

26.8.
26.8.1. nastane dlvod pro odstoupeni od Smlouvy dle pfislusnych pravnich predpisq,

*
*
*

* X

* ok

*
*
*

pfedchozim upozornéni Objednatele.
Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit, a to i Caste¢né, v pripadé, ze:
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26.8.2. na zakladé rozhodnuti zfizovatele Objednatele €i jiného organu statni spravy

dojde ke zruSeni nebo podstatné zméné realizace pfedmétu pinéni nebo
podminek realizace pfedmétu plnéni,

26.8.3. v dusledku rozhodnuti zfizovatele Objednatele &i jiného organu statni spravy

nebude mit Objednatel dostatek finan¢nich prostfedkl k uhradé ceny za realizaci
pfedmétu plinéni Ci jeho Casti,

26.8.4. Zhotovitel pozbude opravnéni vyzadované pravnimi predpisy k Cinnostem,

k jejichz provadéni je Zhotovitel povinen dle Smlouvy,

26.8.5. Zhotovitel pozbude kteréhokoliv jiného kvalifikacniho pfedpokladu, jehoZ splnéni

bylo pfedpokladem pro zadani Verejné zakazky,

26.8.6. vici majetku Zhotovitele bude probihat insolvenéni fizeni nebo bude insolvenéni

navrh zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k uhradé nakladd insolvenéniho
fizeni;

26.8.7. Zhotovitel vstoupi do likvidace.

26.9.

26.10.

26.11.

26.12.

* X
*
*
*

* ok

Zhotovitel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Objednatel bude
v prodleni s uhradou svych penézitych zavazku vyplyvajicich ze Smlouvy po dobu
delSi nez 90 (devadesat) dnu.

Odstoupeni od Smlouvy musi mit pisemnou formu, pfi€emz pisemny projev vile
odstoupit od Smlouvy musi byt druhé smluvni strané fadné& doruéen. Ug&inky
kazdého odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzikem doruceni pisemného projevu
vule odstoupit od Smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od Smlouvy se
nedotyka naroku na nahradu Skody vzniklé porusenim Smlouvy, ani naroku na
zaplaceni smluvnich pokut €i uroku z prodleni.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze zavazky vzniklé v disledku odstoupeni od
Smlouvy budou mezi smluvnimi stranami vypofadany nasledujicim zpusobem.
V pfipadé jakéhokoliv odstoupeni od Smlouvy je Zhotovitel vzdy povinen
neprodlené pfedat Objednateli pfedmét plnéni v aktualné rozpracovaném stavu,
bude-li predmét plnéni v takovém stavu pro Objednatele vyuzitelny, resp. bude-li
nasledné Objednatel objektivné schopen predmét pinéni dokoncit svépomoci
¢i za pomoci treti osoby. K okamziku takovéhoto prevzeti ¢asti pfedmétu plnéni
se uplatni ustanoveni Smlouvy o pfechodu vlastnického prava, nebezpeci Skody na
véci a pocatku béhu zaru€ni doby. Pro pfipad odstoupeni od Smlouvy z dlivodu
uvedeného vodst. 26.8.2. az26.8.7. Smlouvy nebo odst. 26.9. Smlouvy
ma Zhotovitel narok na pomérnou cast ceny za realizaci pfedmétu plnéni
odpovidajici rozsahu jim provedené a pfedané Casti pfedmétu pInéni. V pfipadé
odstoupeni od Smlouvy Objednatelem z jinych ddvodi ma Zhotovitel narok pouze
na nahradu nutnych nakladl, které prokazatelné a ucelné vynalozil na realizaci
pfedmétu pInéni, po odecteni uplatnéného naroku na nahradu Skody nebo
uplatnénych smluvnich pokut.

V pfipadé prfed€asného ukonceni této Smlouvy je Zhotovitel povinen poskytnout
Objednateli nezbytnou soucinnost tak, aby Objednateli nevznikla Skoda, zejména
zajisténim provadéni nezbytnych cinnosti do doby zapoceti praci novym
zhotovitelem.
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Clanek 27.
Zavérecéna ustanoveni

Pravni vztahy Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ObCanskym zakonikem.

VSechny spory, které vzniknou ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni a které se
nepodari vyresit pfednostné smirnou cestou, budou rozhodovany obecnymi soudy
v souladu s pfislusnymi obecné zavaznymi pfedpisy.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat miCenlivost o vSech skuteCnostech, které se
dozvi v souvislosti s plnénim povinnosti dle této Smlouvy. K této povinnosti
miCenlivosti je povinen zavazat téZz vSechny své subdodavatele. Tato povinnost
miCenlivosti trva i po ukonceni trvani této Smlouvy. PoruSenim této povinnosti
micenlivosti neni poskytnuti informaci pfi plnéni povinnosti vyplyvajici ze zakona
nebo poskytnuti informaci soudu pfi uplatnéni jakychkoli naroku ¢i prav ze Smlouvy
nebo poskytnuti informaci advokatim ¢&i dafiovym poradcim, pfiemz vSak
Zhotovitel neni opravnén své advokaty Ci danové poradce zprostit povinnosti
micenlivosti ohledné takto poskytnutych informaci.

Zhotovitel si je védom skute€nosti, Ze z didvodu povinnosti Objednatele zvefejnit
smlouvu v nezménéné podobé&, neni povazovano nic v této Smlouvé za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Ob&anského zakoniku.

Zhotovitel udéluje souhlas s uverejnénim Smlouvy na profilu zadavatele ve
smyslu § 219 ZZVZ, jakoz i souhlas s uvefejnénim vysSe skute€né uhrazené
ceny za plnéni Verejné zakazky (j. za realizaci predmétu plnéni) ve smyslu § 219
ZZNZ.

Zhotovitel rovnéz udéluje souhlas s uverejnénim Smlouvy v registru smluv ve
smyslu pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smiuv).

Zhotovitel podpisem Smlouvy pfebira na sebe nebezpeCi zmény okolnosti ve
smyslu ustanoveni § 1765 Ob¢anského zakoniku.

Pravni ucinky doruc€eni jakékoli pisemnosti doru¢ované v souvislosti se Smlouvou
Ci na jejim zakladé nastavaji pouze tehdy, je-li tato pisemnost odesilatelem
Ci odesilatelem povéfenym provozovatelem postovnich sluzeb osobné predana
jejimu adresatovi nebo je-li tato pisemnost doruCena jejimu adresatovi formou
doporuc¢eného psani odeslaného prostfednictvim drZitele postovni licence nebo
zvlastni postovni licence ve smyslu zédkona €. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach,
ve znéni pozdéjSich predpisu. Pfi doruovani prostfednictvim osobniho predani
nastavaji ucinky doru€eni okamZzZikem pisemného potvrzeni adresata o pfijeti
doruCované pisemnosti. Pfi doruCovani prostfednictvim doporuceného psani
nastavaji ucinky doruceni okamzikem pfijeti doru¢ované pisemnosti adresatem od
posStovniho doruCovatele dle platnych postovnich podminek uvefejnénych
na zakladé zakona €. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpisu. Doporu€ené psani adresované smluvni strané je tfeba adresovat vzdy na
adresu smluvni strany uvedenou ve Smlouvé. Tato doruCovaci adresa smluvni
strany mlze byt zménéna pouze pisemnym oznamenim doru¢enym druhé smluvni
strané. Pro doruCovani jinych posStovnich zasilek nez pisemnosti plati toto
ustanoveni Smlouvy obdobné.
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Smluvni strany se zavazuji vzajemné respektovat své opravnéné zajmy souvisejici
se Smlouvou a poskytnout si veSkerou nutnou soucinnost, kterou Ize spravedlivé
pozadovat k tomu, aby bylo dosaZeno ucelu Smlouvy, zejména ucinit vesSkeré
pravni a jiné jednani k tomu nezbytné.

Smlouva obsahuje uUplnou a jedinou pisemnou dohodu smluvnich stran o
vzajemnych pravech a povinnostech upravenych Smlouvou. Smlouva muze byt
ménéna pouze pisemnymi Cislovanymi dodatky k této Smlouvé, které musi byt
vyslovné jako dodatek k této Smlouvé oznaceny. Nebude-li v dodatku uveden jiny
okamzik nabyti jeho u€innosti, pak zména této Smlouvy bude ucinna ke dni uzavieni
takového dodatku. Zhotovitel bere na védomi, Zze zmény této Smlouvy Ize sjednat
pouze za splnéni podminek stanovenych pravnimi pfredpisy, které upravuji
zadavani vefejnych zakazek.

Je-li ve Smlouvé uveden jakykoliv odkaz na pravni pfedpis nebo kterékoliv
ustanoveni takového pravniho pfedpisu, rozumi se timto predpisem nebo
ustanovenim i jakykoliv jiny pravni pfedpis nebo jeho ustanoveni, které je po
uzavieni Smlouvy pfipadné nahradi.

Stane-li se Ci ukaze-li se kterékoli z ustanoveni Smlouvy byt neplatnym, neucinnym,
Ci zdanlivym, tato neplatnost, neucinnost ani zdanlivost nebude mit vliv na platnost
zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany nahradi takové neplatné, neucinné
popf. zdanlivé ustanoveni Smlouvy platnym a u€innym ustanovenim, které bude
svym ekonomickym dopadem co nejblizSi (v maximalni mozné mife pfipustné
platnymi pravnimi pfedpisy) ustanoveni, které ma byt nahrazeno, a umysl smluvnich
stran nebude takovou zménou dotéen, a to ve lhuté 30 dnl od obdrzeni kteroukoli
smluvni stranou pfislusné vyzvy druhé smluvni strany.

Kazda ze smluvnich stran prohlaSuje, Ze Smlouvu uzavird svobodné a vazné,
Ze povazuje obsah Smlouvy za urcity a srozumitelny a Ze jsou ji znamy vSechny
skutec€nosti, jeZ jsou pro uzavieni Smlouvy rozhoduijici.

Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi po dvou z nich.

Clanek 28.
Prilohy

28.1. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasleduijici pFilohy:

* % %

* X

*

Priloha €. 1 — Vécna specifikace predmétu dila (pozadavky Objednatele na
predmét pIinéni ze zadavaci dokumentace zakazky)
Priloha €. 2 — Navrh rfesSeni vyvoje ERMS systému NTK (podany Zhotovitelem v

jeho vitézné nabidce v zadavacim Fizeni)
Priloha €. 3 — Lhity pro feseni pozadavki Objednatele.
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