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Technické pozadavky pro zdravotnické pradlo - Specifikace sluzby

Pfredmétem plnéni nadlimitni vetejné zakdzky je zabezpeceni komplexniho servisu
zdravotnického pradla pro Nemocnici Na Homolce (déle jen ,,NNH*). Soucasti servisu je
predevsim prondjem pradla, prani pradla pronajatého i vlastniho, distribuce ¢istého pradla na
odbérova mista v NNH podle dohodnut¢ho harmonogramu (pravidelné, nepravidelné a
mimotfadné dodavky) v mnozstvi potiebném k fadnému zajisténi potieb nemocnice a svozy
pouzitého pradla, opravy pradla.

Vybér textilnich vyrobki persondlniho pradla je v kompetenci nadméstkyné pro
oSetfovatelskou ¢innost NNH.

Porvizeni sortimentu pradla: Priloha ¢. 1a — Specifikace pradla pouzivané v NNH

Dodavatel potizuje svym nakladem uceleny sortiment pradla pouzivaného ve zdravotnickych
zafizenich: pradlo lozni, pradlo operacni, pradlo pacientské, pradlo doplikové vcetné
koupelnového, pradlo personalni + osobni pradlo (skiiovy servis).

Zadavatel pozaduje, aby dodavané a komplexnim servisem zajistované zdravotnické pradlo
spliovalo:

U prédla:

1. pozadavky vyhlasky ¢. 306/2012 Sb., o podminkach ptedchazeni vzniku a Sifeni
infekEnich onemocnéni a o hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zatizeni
a ustavu socialni péce,

2. normu CSN PENV 14237 Textilie ve zdravotnictvi ptipadné PNJ 600-80-2005 pradlo pro
zdravotnictvi, technické pozadavky,

3. normu CSN EN 13795 — Operaéni rousky, plasté a operaéni odévy do &istych prostor
pouzivané jaké zdravotnické prostfedky — PoZadavky na provedeni a Groven provedent,

4. zadavatel dale pozaduje dolozit

a) materialové listy, atesty a vyrobkové certifikaty nabizeného pradla a textilu

b) certifikat QMS vyrobce textilu

¢) dokumentaci materialového slozeni a stiihového feSeni textilu

d) osvédceni a certifikaty o plnéni vyse uvedenych norem:

- certifikat od Textilniho zkuSebniho ustavu ¢i jiné akreditované laboratote, prokazujici,

7e material pouzity pro jednotlivé sortimenty pronajimaného pradla spliiuje normy CSN P

ENV 14237 a PNJ 600 80 2005

- prohlaSeni o shod¢ ke v§em nabizenym sortimenttim, ze kterého bude vyplyvat plnéni

norem CSN PENV 14237 Textilie ve zdravotnictvi a PNJ 600-80-2005 pradlo pro

zdravotnictvi, technické pozadavky,

VSichni ucastnici ptedlozi kontrolni vzorky nabizeného persondlniho tvarovaného pradla.

6. Vzorky ve stanovené skladbé vyzadaného personalniho tvarovaného pradla od vybraného
ucastnika— jak nové, tak proslé minimalné 16-ti cykly udrzby, které budou oznaceny a
obéma stranami potvrzeny jako referencni vzorky. Tyto vzorky budou slouzit jako
etalony materidlového slozeni, konfekéniho zpracovani a vzhledu opakované
udrzované¢ho pradla pfi ptipadnych sporech.

7. Ucastnik doda specifikace popisujici, za jakych podminek budou pouZivané kusy
vyfazeny a nahrazeny novymi.

o
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U pradelny:

1) pozadavky vyhlasky ¢. 306/2012 Sb., o podminkach predchazeni vzniku a Sifeni
infek¢nich onemocnéni a o hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni
a ustavu socialni péce

2) provozni fad pradelny, spliujici pozadavky vyhlasky ¢. 306/2012 Sb., véetné kladného
vyjadieni hygienika,

3) normu CSN EN 14065 Textilie — postup prani textilii — kontrolni systém
biokontaminace — pozadujeme dolozit Certifikatem RABC, ptipadné jinym rovnocennym
zpusobem dolozené opatieni k fizeni biokontaminace

4) Dodrzovani zasad dle oborové specifikace Prani 8001 Odborné oSetfeni pradla ze
zdravotnickych zafizeni a zafizeni socidlnich sluzeb — pozadujeme dolozit Certifikatem
Asociace pradelen a Cistiren, osvédc€ujici splnéni pozadavkii oborové specifikace OS 80-
01 Prani — Odborné oSetfeni pradla ze zdravotnickych zafizeni a zafizeni socialnich
sluzeb, vydané Textilnim zkuSebnim ustavem

5) QMS pradelny- pozadujeme dolozit Certifikatem

Dodavka cistého pradla: Priloha &. 1b — celkové mnoZstvi dodaného pradla za rok 2015

Dodavka c¢istého pradla je provadéna dvojim zpusobem podle charakteru sortimentu.
Prevazna ¢ast pradla, konkrétné pradlo lozni (rovné) véetné koupelnového, pradlo pacientske,
pradlo operacni a pradlo persondlni pracovni, je doddvano na ziklad¢ objednavek
jednotlivych pracovist’ (elektronicky objednavkovy systém), dale jen "dodaci mista”.
Dodéavky dodacim mistim charakteru lizkovych stanic a jim podobnym, co do mnozstvi
denni potieby pradla jsou uskuteciiovany denné€ v pracovni dny. Operacni pradlo je dodavano
pouze na oddéleni centralni sterilizace denné, na vyzadani ve dnech pracovniho volna
(sobota). Dodacim mistim s obcasnou nebo mensi potiebou pradla jsou dodavky
uskute¢iiovany v delSich intervalech, zpravidla minimalné 2 x tydné, (ambulance, laboratoie

apod.).

Personalni osobni pradlo (I€karské kosile, kalhoty, plaste, sesterské Saty, haleny apod.), jehoz
jednotlivé kusy jsou pridé€leny konkrétnimu zaméstnanci NNH 1ékaitim, zdravotnim sestram,
zdravotnim laborantim, nezdravotnickému personalu NNH, co do sortimentu podle piedpisu
NNH, je dodavano piimo témto konkrétnim osobam prostiednictvim skiini" skrinového
servisu". Dodavatel pofizuje svym nakladem tzv. skiinové sestavy, které jsou, podle potieb
NNH a mistnich podminek modulové sklddany z odpovidajiciho po¢tu expedicnich skiini,
které slouzi k dodavani €istého sortimentu personalniho osobniho pradla a sbeérnych skiini,
které slouzi k odkladani pradla po pouZiti.

Dodévka persondlniho pradla jednotlivym konkrétnim osobam je uskuteciiovana
prosttednictvim schrdnek expedi¢nich skiini skiinové sestavy. Podle rozpisu umisténi
jednotlivych zaméstnanct obdrzi kazdy ze zaméstnanci odpovidajici kli¢ k jemu pfidélené
schrance.
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SkFinovy servis - rozvoz osobniho pradla

Pocet skfini na
Patro | Umisténi Pocet skiinovych | Pocet zaméstnancl | pouZité ozn.
) _ sestav _ pradlo )
1. détské, onkologie 40 34 1
1. stravovani 70 59 1
1. chodba 70 51 2
1. rehabilitace 50 4 1| zapQjcena
2. Cista mistnost 80 64 1
2. gynekologie 20 9 1
2. patologie 30 21 1
3. KMAS 30 28 1
3. chodba 70 53 2
3. chodba 50 27 1
3. chodba 50 24 2
4, lékarna 20 19 1
4. Cista mistnost 20 19 1
4, RTG 70 1| zapUGjcena
5. chirurgie 40 24 1
6. [GZkova ¢ast 50 9 1
6. ambulance 30 8 1
7. |GZkova cast 50 21 1
7. ambulance 50 24 1
8. |GZkova cast 60 43 1
8. ORL zapUjcena
Mimo monoblok
PET centrum 20 20
1. GAMA 30 14
obj. 090 - chodba 10 10
585
Pro uvedeny pocet zaméstnanctl je dodavani osobni pradlo: kalhoty IékaFské
kosile lékarska
plast bily

Odkladani pouZitého pradla:

Jednotlivd pracoviSté (stanice, oddé€leni, laboratofe, ambulance) NNH obsluhovana
dodavatelem, jsou vybavena manipulacnimi voziky, ptipadné drzéky s vikem k uchyceni
pytla pro sbér pouzitého pradla ( v majetku firmy ).

Provedeni vozikli co do poctu pytli vychazi z dohodnutych tfidicich pland. Tyto plany jsou
sestavovany na zaklad¢ pracich skupin, které vychéazeji z charakteru a stupné zneciSténi
pradla produkovaného konkrétnim mistem NNH.

Pouzité pradlo se podle téchto tiidicich plant uklada oddélené do pytli pro sbér a manipulaci
s pouzitym pradlem. Pro rozlisSeni jednotlivych pracich skupin jsou pytle barevné odliseny.
Siln€ znecisténé pradlo nebo pradlo po pacientovi s infekei je vkladdno zaméstnanci NNH do
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nepropustnych, ozna¢enych a pevné zavazanych obali. Zaméstnanec NNH ukladé tyto obaly
do kontejnert na pouzité pradlo. Kontejnery vlastni dodavatel.

Svozy pouzitého pradla zajist'uje expedicni pracovnik dodavatele denné, vcetné soboty.
Pouzité pradlo je ulozeno v pytlich z materialu, ktery vytvaii hygienickou zabranu
kontaminace okoli jeho obsahem.

K odkladéani pouzitého personalniho osobniho pradla k néasledujicimu odvozu na vyprani jsou
urceny sherné skrine, které jsou soucasti jednotlivych skiinovych sestav. Pouzité personalni
osobni pradlo se vhazuje otvorem v horni Casti skiin€. Ze skiini je nésledné obsluha
dodavatele odvézi k vyprani do pradelny.

Identifikace personalniho pradla:
Personalni osobni pradlo: Kazdy jednotlivy kus personalniho osobniho pradla (tzv.
koédovaného pradla, dodavaného prostiednictvim skiiiového servisu) je opatfen nazehlovaci
textilni etiketou.
Prostfednictvim textilni etikety lze jednoznaéné identifikovat konkrétni osobu jménem a
osobnim ¢islem, kterému je urcity kus odévu ptidélen a zaroven i jeho koéd schranky v
prislusné skiinové sestave, pripadné jeho pfisluSnost k dodacimu mistu. Dale umoznuje
identifikovat konkrétni sortimentni druh dodévanych ochrannych odévii a potfadové cislo
kusu ptislusného sortimentniho druhu.
Skiinové sestavy na ulozeni Cistého pradla a na odkladani pouzitého pradla potidi
poskytovatel a tyto skiifiové sestavy zlistanou jeho majetkem. Servis dopliovani osobniho
pradla a odvoz pouzitého pradla bude v kompetenci pracovnikii poskytovatele. Skiinové
sestavy jsou rozmisténé: monoblok 1 — 8 patro, PET centrum, Budova stereotaktické a
radiacni neurochirurgie. Soucasny pocet zameéstnancii, kterym je pfidélena skiiika — 585.
Druhy osobniho pradla a jejich pocty:

(uvedeny pocet neni stabilni, dochazi ke zménam v nékterych mésicich

z diivodi nastupti a vystupii zameéstnancii)

Kosile 1ékatska - 1536 ks/mésic
Kalhoty lékaiské - 1156 ks /mésic
Plast’ Iékatsky - 336 ks/ mésic
Saty sesterské - 26 ks /mésic
Zastéra kuchynska - 11 ks /mésic
Saty kuchyiiské - 10 ks

Rondon - 21 ks /mésic

Oznaceni logem nemocnice

Lékarské kosile, zelené a modré haleny, které bude poskytovatel dodavat jako pronajimané,
oznac¢i poskytovatel na své néklady logem Nemocnice Na Homolce. Vzhled a umisténi
tohoto loga si odsouhlasi poskytovatel s nemocnici.

Oznaceni persondlniho pradla

Veskeré pronajimané personalni pradlo, dodavané poskytovatelem, bude oznaceno
elektronickym Cipem. V piipadé tzv. ,kodovaného* pradla postaci oznaceni nazehlovaci
etiketou, které bude obsahovat minimaln¢ informace uvedené vyse.
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Prani a opravy prdadla:

Prani pradla zajiStuje specializovana pradelna. Praci a dezinfekéni postupy odpovidaji
pozadavkiim platnych legislativnich ustanoveni. Pradelna spliiuje podminky OS 80-01 Prani-
Odborné¢ osetteni pradla ze zdravotnickych zatizeni a zafizeni socidlnich sluzeb.
Samoziejmou soucasti servisu dodavatele je provadéni oprav pradla, vcetné vymeén
neopravitelnych nebo nadmérné opotitebenych kusi.

Doprava a manipulace cistého pradla:

Cisté pradlo je do NNH dopravovano automobily s uzavienym loznym prostorem. Cisté
pradlo je prepravované v zakrytych manipulac¢nich klecich. Po vylozeni se odvazi na
ptislusna odbérova mista ( NS ).

Doprava a manipulace pouZitého pradla:

Pytle s pouzitym pradlem svazi expedi€ni pracovnici dodavatele z wurcenych
mist jednotlivych dodacich mist NNH k odvozu do pradelny.

Odvoz je provadén automobily s uzavienym loznym prostorem.

Veskeré dopravni a manipulac¢ni cCinnosti provadi pracovnici obsluhy dodavatele bez
jakékoliv nutné ucasti na strané¢ zaméstnanci NNH a ndklady na né€ jsou soucdsti ceny za
poskytovanou sluzbu.

Uctovdni a fakturace:

Sluzba servisu dodavatele je uctovana cenou za kus prani pradla dle ceniku, ktery je nedilnou
soucasti smlouvy.

Fakturace je provadéna mésicné. Soucasti faktury je souhrnny rozpis dodavky ve ¢lenéni
podle sortimentu v kusech a v korunach, rozpis dodavky cistého pradla jednotlivych
nakladovych sledovanych stiedisek NNH v kusech a v korunéch.

Vybavovani zaméstnancit NNH ochrannym pracovnim obleCenim:

Ochrannym pracovnim oble¢enim se rozumi personalni pradlo zaméstnanct.

Podle charakteru pracovnich ¢innosti na jednotlivych pracovistich (dodacich mistech) NNH
se za personalni pradlo povazuje pradlo operacni (halena operacni, kalhoty operacni, plasté
operacni, Saty operacni), pradlo pracovni - sménné (halena pracovni, kalhoty pracovni, plast’
pracovni) a pradlo osobni (koSile 1€karska, halena lIékatska, kalhoty 1€katske, plast’ 1€karsky,
Saty sesterské, halena sesterska a jing).

Rozhodnutim NNH jsou zaméstnanci na jednotlivych pracovistich, nebo vykonavajici urcité
¢innosti vybavovani pfislusnym druhem persondlniho pradla. Pradlo opera¢ni a pracovni -
smeénné je dodavano na zéklade standardnich objednévek dodacich mist.

Pradlem osobnim jsou vybavovani urCeni zaméstnanci NNH. Jsou vybaveni sortimentem
danym ptedpisem (smérnici), prostiednictvim schranek v expedicnich skiinich skiifiového
servisu, prislusejicich konkrétnim osobam.

Nastup nového zaméstnance: (uzavieni pracovniho poméru, zména pracovniho zafazeni
apod.)

Postup pfi vybaveni nového zaméstnance, ktery ma byt vybaven osobnim pradlem je
nasledujici:

- personalni oddéleni NNH vystavi osobni kartu na svéfené predméty na které je uvedeno
jméno, ptijmeni, titul, osobni ¢islo, pracovisté-ndkladové stiedisko, pracovni zatazeni, datum
nastupu a zaméstnanec tento formulaf pfedd pracovnicim v expedici, kterd pfidéli dle
pracovniho zafazeni osobni pradlo.

- na zakladé téchto udajii je zaméstnanec zaveden do databaze a je mu pfidélena schranka v
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ptislusné skiini skfinového servisu

- po stanoveni velikosti pomoci referencniho vzorku, vyzkouSeni konkrétniho sortimentu
nebo sdélenim konfekéniho Cisla odévu je zaméstnanci odpovidajici sortiment pradla oznacen
identifikac¢nim Stitkem a ulozen obsluhou do piislusné schranky

- v pripad¢, Ze z jakéhokoliv divodi nelze dodrzet tento postup (okamzity nastup, prave
chybgjici sortiment nebo velikost a pod) vybavuje se zaméstnanec po prechodnou dobu
pracovnim - sménnym pradlem prostfednictvim ptislu§ného pracoviste.

Odchod zaméstnance: (ukonceni pracovniho poméru, zména pracovniho zarazeni, odchod
na matefskou dovolenou apod.)

- zaméstnanec je povinen nahlasit odchod v expedici pradla, vratit klicek od pridélené
schranky (pokud mu je prid€lena) a obsluha dodavatele potvrdi odevzdani pradla

- obsluha dodavatele zajisti stazeni pradla, kterym byl zaméstnanec vybaven

Sortiment pradla ve vlastnictvi a spravé objednatele: Priloha ¢. 1c- nesystém
Zajisténi prani a chemického c¢isténi, distribuci sortimentu pradla na prfislusnd ndkladova
stiediska, které je ve vlastnictvi a spravé NNH (napf. molitanovy polstar velky a maly, deky,
zaveésy, zaclony, potahy, operacni pasy, navleky, drobné vyrobky, molitan velky a maly,
montérkové soupravy atd.) a neni soucasti sortimentu dodavatele.

Objednavkovy systém:

Objednavani systémového pradla se uskutenuji na zakladé elektronickych objednavek
(pozadavek NNH je zpfistupnéni objednavéani v systému 24 hodin denn€). Softwarové
vybaveni objednavkového systému zavede dodavatel.

Distribuce:
Veskeré ¢innosti (rozvozy, svozy pradla) se provadéji prostiednictvim manipulacni a dopravni
techniky, kterd je vlastnictvim dodavatele a jeho zaméstnanci.

Bronislava
Hrozkova
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